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Programların sonunda katılımcılara sertifikaları takdim edilmiştir.

Yukarıda akışı verilen üç ildeki programlara ilişkin işbirliği yapılan üniversite-
ler ve akademisyen sunumları aşağıda verilmiştir:

3.2. İllerdeki Programlar

3.2.1. İstanbul Programı

 Proje kapsamında ilk program, 23-24 Ekim 2015 tarihlerinde İstanbul’da İs-
tanbul Bilgi Üniversitesi Santral Kampüsünde gerçekleştirilmiştir. Programda İs-
tanbul Bilgi Üniversitesi Öğretim Üyesi Prof. Dr. Nurhan YENTÜRK, “Sivil Toplum 
Kuruluşu Nedir, İşlevleri Nelerdir?” başlıklı sunumu ile STK tanımını yaparak bu 
kuruluşların hangi alanlarda faaliyet gösterebileceği konusu üzerinde durmuştur. 
TBMM İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu 23’üncü Yasama Dönemi Başkanı Prof. 
Dr. Zafer ÜSKÜL ise, “TBMM’ye Bireysel Başvuru Yolları ve Pratiği” başlıklı sunumu 
kapsamında bireysel başvuru yollarının etkinliği ve bu başvuruların takip edilme-
si konusunun önemine vurgu yapmıştır. TBMM ve Kamu Denetçiliği Kurumu uz-
manlarının sunumlarıyla ilk gün sona ermiş, ikinci gün atölye çalışması yapılarak 
Program tamamlanmıştır.

3.2.2. Ankara Programı

 Proje kapsamında ikinci program, 8-9 Ocak 2016 tarihlerinde Ankara’da 
TOBB ETÜ Üniversitesinde gerçekleştirilmiştir. Programda, Proje Koordinatör Yar-
dımcısı ve YASADER Genel Sekreteri Bahadır YEŞİLIRMAK, YASADER ve Proje hak-
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kında bilgi verdikten sonra TOBB ETÜ Üniversitesi Araştırma Görevlisi M. Murat 
ÖNGEL “Parlamento: Yasama Organından Fazlası”, TOBB ETÜ Üniversitesi öğretim 
üyesi Doç. Dr. Cengiz ERİŞEN ise “Demokrasi, Sivil Toplum ve Siyasete Doğrudan 
Katılım” başlıklı sunumları gerçekleştirmiştir. TBMM ve Kamu Denetçiliği Kurumu 
uzmanlarının sunumlarıyla ilk gün sona ermiş, ikinci gün atölye çalışması yapıla-
rak Program tamamlanmıştır.

3.2.3. İzmir Programı

 Proje kapsamında üçüncü program, 26-27 Mart 2016 tarihlerinde İzmir’de 
Yaşar Üniversitesinde yapılmıştır. Bu programda Yaşar Üniversitesi Hukuk Fakülte-
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si Kamu Hukuku Bölüm Başkanı ve Anayasa Hukuku Anabilim Dalı Öğretim Üyesi 
Prof. Dr. Fevzi DEMİR “Hukuk Devletinde Dilekçe Hakkının ve Bireysel Başvurun 
Önemi”, Yaşar Üniversitesi Hukuk Fakültesi Uluslararası Kamu Hukuku Anabilim 
Dalı Öğretim Üyesi Yrd. Doç. Dr. Fehmi Kerem BİLGİN ise “Genel Olarak TBMM’ye 
Bireysel Başvuru Yolları” başlıklı sunumları ile katılımcılarla akademik bilgiler pay-
laşmışlardır. TBMM ve Kamu Denetçiliği Kurumu uzmanlarının sunumlarıyla ilk 
gün sona ermiş, ikinci gün atölye çalışması yapılarak Program tamamlanmıştır.

3.3. Kapanış Toplantısı

 Projenin kapanış toplantısı 28 Nisan 2016 tarihinde TBMM’de yapılmıştır. Ka-
panış toplantısında, gerçekleştirilen programlar ve genel olarak Proje değerlendi-
rilmiştir. Yeni Halkla İlişkiler Binası Konferans Salonunda gerçekleştirilen kapanış 
toplantısına ev sahipliğini Dilekçe Komisyonu Başkanı İstanbul Milletvekili Mihri-
mah Belma SATIR yapmıştır. Toplantıda TBMM Başkanvekili Adıyaman Milletvekili 
Ahmet AYDIN, Dilekçe Komisyonu Başkanı İstanbul Milletvekili Mihrimah Belma 
SATIR, Kamu Başdenetçisi Mehmet Nihat ÖMEROĞLU, Hollanda Büyükelçiliği Poli-
tik Bölüm Müsteşarı Govert VİSSER, Proje Koordinatörü Semra GÖKÇİMEN, Projeye 
katılan STK’ları temsilen Doğal Denge, Ekolojik Yaşam Üretim Tüketim ve Eğitim 
Derneği Başkanı Sezer GÖKTAN konuşma yapmış ve Projenin katkılarına vurgu 
yapmışlardır. Toplantıya ayrıca, Kamu Denetçileri Mehmet ELKATMIŞ ve Abdullah 
Cengiz MAKAS, TBMM ve Kamu Denetçiliği Kurumu İdari Teşkilatı yöneticileri ve 
çalışanları ile Proje kapsamında İstanbul, Ankara ve İzmir’de gerçekleştirilen prog-
ramlara katılan STK üyeleri katılmıştır.

TBMM Başkanvekili Ahmet AYDIN konuşmasında, Meclis’in kapılarının mil-
lete her zaman açık olduğunu belirterek, Projede emeği geçenlerle TBMM’de bir 
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arada olmaktan dolayı duyduğu memnuniyeti ifade etmiştir. STK üyelerinin bu 
Proje vesilesiyle Meclis’te bulunmalarının çok anlamlı ve önemli olduğunu ifade 
eden AYDIN, STK’ların parlamentodaki yasama ve denetim süreçlerine katılımının 
önemine değinmiştir.

Dilekçe Komisyonu Başkanı Mihrimah Belma SATIR da, parlamento ile sivil 
toplumu buluşturan bu toplantıda bulunmaktan dolayı duyduğu memnuniyetini 
dile getirmiştir. Kendisinin de sivil toplumdan gelen bir milletvekili olduğunu, sivil 
toplumda çok çalıştığını ve STK’ların emeklerinin çok değerli olduğunu belirten 
SATIR konuşmasında, Dilekçe Komisyonunun işlevi ve Komisyona yapılan başvu-
rular üzerinde durmuştur.

Kamu Başdenetçisi Mehmet Nihat ÖMEROĞLU, Kamu Denetçiliği Kurumuna 
destek olan TBMM Başkanına, Başkanvekillerine, Dilekçe ve İnsan Haklarını İncele-
me Komisyonlarından oluşan Karma Komisyona teşekkür ederek, Kamu Denetçi-
liği Kurumunun kuruluşu ve çalışmalarından söz etmiştir.

Hollanda Büyükelçiliği Politik Bölüm Müsteşarı Govert VİSSER, yaptığı konuş-
mada Projenin sonuçlarından duyduğu memnuniyeti dile getirmiştir.

Proje Koordinatörü Semra GÖKÇİMEN konuşmasında, Projenin amaçları ve 
hedefl erinden bahsederek; Proje kapsamında İstanbul, Ankara ve İzmir’de ger-
çekleştirilen programlarda gerçekleştirilen sunumlar ve faaliyetler hakkında bilgi 
vermiştir.

Doğal Denge, Ekolojik Yaşam Üretim Tüketim ve Eğitim Derneği Başkanı 
Sezer GÖKTAN konuşmasında, Projede gerçekleştirilen sunum ve faaliyetlerden 
bahsederek, Projenin STK’lara sağladığı katkıları dile getirmiştir.

Toplantı sonunda, TBMM Başkanvekili AYDIN, Dilekçe Komisyonu Başkanı 
SATIR, Kamu Başdenetçisi ÖMEROĞLU ve Hollanda Büyükelçiliği Politik Bölüm 
Müsteşarı VİSSER’e emekleri ve desteklerinden dolayı teşekkür plaketi verilmiştir.

Toplantı sonrasında katılımcılara rehber eşliğinde Meclis turu düzenlenmiş-
tir.
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 3.4. Anket Çalışmaları
Katılımcılardan illerdeki toplantıların ilk gününün başında giriş anketi ve 

ikinci gün yapılan atölye çalışmalarının sonunda ise kapanış anketi doldurmaları 
talep edilmiştir. Giriş anketindeki amaç, katılımcıların TBMM ve Kamu Denetçiliği 
Kurumuna daha önce bireysel başvuruda bulunup bulunmadıklarının ve bu ko-
nudaki farkındalıklarının tespiti ile bireysel başvuru yollarındaki mevcut bilgilerini 
ölçmek olmuştur. Kapanış anketinde ise verilen eğitimlerin ve atölye çalışmala-
rının sonucunda katılımcıların bireysel başvuru yollarına olan bilgi birikimleriyle 
birlikte farkındalıklarındaki artışın ölçülmesi amaçlanmıştır.

Anketler değerlendirildiğinde; Proje çerçevesinde yürütülen programlar 
sonucunda, hedefl endiği üzere, katılımcıların TBMM’ye ve Kamu Denetçiliği Ku-
rumuna bireysel başvuru yolları konusunda farkındalıklarının arttığı, söz konusu 
kurumlara bireysel başvuruda bulunacaklarını ve bu konuda çevrelerini de teşvik 
ederek yönlendireceklerini ifade ettikleri ve başvuru usulleri konusunda daha çok 
bilgilendikleri görülmektedir. Hem giriş hem de kapanış anketleri Projedeki varsa-
yımların doğruluğunu kanıtlamış olup, bireysel başvuru yollarının tanıtılmasının 
gerekli olduğunu ve bu tanıtım yapıldığı takdirde bu yolların daha da etkinleştiri-
lebileceğini göstermiştir. Bu bağlamda Projenin amacının gerçekleştiği, hedefl e-
rine ulaştığı söylenebilir. 

3.5. Yasama Dergisi ve El Kitabı
Yasama Derneğinin hakemli yayını olan Yasama Dergisinde Proje konusu 

kapsamında makaleler yayımlanmıştır. 

“TBMM’ye Bireysel Başvuru Yolları El Kitabı” hazırlanarak başta STK üyeleri 
olmak üzere toplumun yararlanmasına sunulmuştur. Proje çıktısı olarak hazırla-
nan El Kitabı; TBMM Dilekçe, İnsan Haklarını İnceleme, Kadın Erkek Fırsat Eşitliği 
Komisyonları ile TBMM’ye bağlı Kamu Denetçiliği Kurumuna yapılacak bireysel 
başvurularda aranacak şartları, süreci ve işleyişi açıklamaktadır. El Kitabı, bireysel 
başvuruda bulunacaklar için rehber niteliğinde hazırlanmıştır. 

Yasama Dergisine ve El Kitabına, YASADER’in www.yasader.org.tr adresli İn-
ternet Sitesi üzerinden erişilebilmektedir.
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İKİNCİ BÖLÜM

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİNİN 
GÖREV VE YETKİLERİ İLE 

YASAMA FAALİYETLERİNDE 
SİVİL TOPLUM KATILIMI

1. Demokrasi, Parlamento ve Katılımcılık Üzerine
Geçtiğimiz yüzyılın sonlarında demokrasi üzerine tartışmalar temsil sorunu 

üzerine yoğunlaşmıştır. Bu bağlamda parlamento krizi, yönetilemezlik iddiası, 
demokrasinin sonu söylemi gibi konular tartışılmıştır. Yürütme erkinin baskınlığı 
karşısında seçimden seçime demokrasinin meşruiyet sorununa çözüm olarak ço-
ğulculuk ve katılımcılık kavramları öne çıkmıştır. Siyasi boyutu ağır basan çoğulcu-
luk, toplumda bulunan farklı eğilim ve görüşlerin temsiline dayanan ve bu eğilim 
ve görüşlerin yönetimde etkisini kabul eden yaklaşımdır. Çoğulculukla birlikte 
dillendirilen katılımcılık, toplumun kişileri ve kurumlarıyla geniş katılımının sağ-
landığı yapılanma ve işleyişi öngören anlayıştır. Son yıllarda ise yönetişim kavramı 
yaygınlaşmıştır. Sosyal, idari, ekonomik ve politik otoritenin yönetilenlerle karşı-
lıklı etkileşim halinde ortaklaşa kullanımı, demokratik yönetişimi açıklamaktadır. 
Benzer şekilde katılımcı demokrasi de, sadece seçilenlerin ve bürokrasinin değil, 
süreçlerden etkilenen yönetilenlerin karar alma ve uygulama mekanizmalarında 
yer almasını ifade etmektedir. 

Sivil toplum katılımı parlamento açısından farklı bir önem ve anlama sahiptir. 
Seçmen-temsilci arasındaki ilişki, seçim dönemleriyle sınırlı değildir. Taleplerin, se-
çimlerden sonra da parlamentoya sürekli olarak iletilmesi, milletvekillerinin çeşitli 
toplumsal kesimlerin taleplerini güncel olarak izleyebilmelerine ve bunlara cevap 
veren politikalar üretmelerine imkan verecektir. Bu taleplerin izlenmesi, önemli 
ölçüde, toplumdaki çeşitli beklentilere sahip kesimlerin STK halinde örgütlenerek 
parlamentoyla temas kurmasıyla gerçekleşir. STK’ların, parlamentodaki yasama 
ve denetim süreçlerine katılımı, seçmenle temsilci arasındaki bağı canlı tutar, de-
mokrasinin kökleşmesine ve derinleşmesine önemli bir katkı sunar.
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2. TBMM’nin Devlet Sistemindeki Konumu
Parlamenter demokratik sistemle yönetilen ülkemizde, diğer parlamenter 

sistemlerde olduğu gibi yumuşak kuvvetler ayrılığı ilkesi geçerlidir. Anayasa’nın 
Başlangıç bölümünde yer alan kuvvetler ayrılığına ilişkin ifadeler yumuşak kuv-
vetler ayrılığını açıkça ortaya koymuştur: . “… Devlet organları arasında üstünlük 
sıralaması anlamına gelmeyip, belli Devlet yetki ve görevlerinin kullanılmasından 
ibaret ve bununla sınırlı medenî bir işbölümü ve işbirliği olduğu ve üstünlüğün ancak 
Anayasa ve kanunlarda bulunduğu; …“

Ülkemizde, yargı organının yürütme ve yasama organlarından kesin ayrılığı-
nı ifade eden yargı bağımsızlığı ilkesi parlamenter sistemin temelinden yer alan 
bir ilkedir. Ancak yasama ile yürütme arasında bu tür bir ayrılıktan söz edilemez; 
tam tersine yasama ile yürütme arasında karşılıklı bir bağımlılık söz konusudur. 
Yürütme, yalnızca yasama organından güvenoyu alabilirse görevine devam ede-
bilir. Meclisin denetimine tabiidir. Meclisin kabul ettiği kanunların kaynağının 
neredeyse tamamına yakını hükümetin hazırladığı kanun tasarılarıdır. Meclis ile 
hükümet arasındaki ilişkide yürütmenin ağırlığını sistemin doğal sonucu olarak 
görenler olduğu gibi eleştirenler de bulunmaktadır. Ancak parlamenter sistemle-
rin tümünde yasama ile yürütme arasında benzer ilişkilere rastlanmaktadır.

Yasama Yürütme Yargı

TBMM Cumhurbaşkanı ve 
Bakanlar Kurulu

Bağımsız mahkemeler

3. TBMM’nin Görev ve Yetkileri
Yasama organı olarak TBMM, görev ve yetkileri ile devlet ve toplum hayatı-

nı düzenleyen, etkileyen, önemli bir kurumdur. Meclis, kanun yapma, karar alma, 
bütçe hakkı, bilgi edinme ve denetim kapsamında yürüttüğü faaliyetlerle bütün 
kişi ve kurumları ilgilendiren çalışmalar gerçekleştirmektedir.

3.1. Kanun Yapımı
Kanun koyma, TBMM’nin en başta değinilmesi gereken görev ve yetkisidir. 

Anayasa Mahkemesi kararlarında TBMM’den “Kanun Yapıcı, Yasa Koyucu” şeklinde 
bahsedilebilmektedir. TBMM, tüm alanlarda, kişi ve kesimleri ilgilendiren ve et-
kileyen kurallar; başka bir deyişle genel ve soyut, bağlayıcı düzenlemeler ortaya 
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koymaktadır. TBMM’nin kanun yapma yetkisi; bir alanı, konuyu yeni bir kanunla 
düzenleme yani kanun koyma; uygulanmakta olan, yürürlükte bulunan bir ka-
nunda değişiklik yapma, yani kanun değiştirme ile mevcut bir kanunu yürürlük-
ten kaldırma şeklinde gerçekleşir. 

Kanun, kanun olduğu için değil, hak ve adâlete hizmet ettiği için güç ve de-
ğer kazanır. H. W. BECHER

 

3.1.1. Kanun Önerme

Kanunların iki kaynağı vardır: Milletvekilince verilen kanun teklifi ve hükü-
metten gelen kanun tasarısı. 

3.1.1.1. Milletvekili: Kanun Teklifi 

Milletvekilince verilen kanun önerisine kanun teklifi denir. Milletvekillerinin 
bir imza ile verebildikleri kanun teklifl eri, siyasi olarak destek buldukları, vaatler 
verdikleri, kendilerini yakın hissettikleri kesimlere yönelik politikalar içermektedir. 
Kanun teklifinin gerekçesi bulunmalıdır. Gerekçede, kanun teklifine neden ihtiyaç 
duyulduğu, düzenleme önerisinin amacı açıklanmalıdır. Kanun teklifi taslağının 
kanun tekniğine uygun bir şekilde hazırlanmasında TBMM İdari Teşkilatı, milletve-
killerine destek hizmeti sunmaktadır. 

Kanun Önerme
Hükümet: Kanun Tasarısı + Milletvekili: Kanun Teklifi

TBMM Başkanlığı

Komisyon

Genel Kurul

Cumhurbaşkanlığı
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3.1.1.2. Hükümet: Kanun Tasarısı 

Hükümetin hazırlayıp Başbakanlıkça TBMM’ye gönderilen kanun önerisine 
kanun tasarısı denir. Mevzuat Hazırlama Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 
hükümlerine göre tasarı taslağı hazırlayan bakanlık, taslağı bir aydan az olma-
mak üzere tanınacak sürede görüş vermek üzere ilgili STK’lara gönderebilecek-
tir. Ayrıca taslağın internet sitesine yerleştirilerek görüşe açılabileceği Yönetmelik 
hükmüdür. Yine Yönetmelik’e göre değeri belli bir miktarı geçen düzenlemelerde 
düzenleyici etki analizi yapılması öngörülmektedir. Düzenleyici etki analizinde 
STK’ların da görüşlerinin alınması dahil bir dizi mekanizma ile olası sonuçlar anla-
şılmaya ve beklentiler ölçülmeye çalışılmaktadır.

3.1.2. Komisyon Aşaması

Kanun tasarı ve teklifl eri Meclis Başkanlığına verildikten sonra TBMM Başka-
nınca komisyona havale edilir. Tasarı ve teklif, önce komisyonda daha sonra da 
Genel Kurul’da görüşülür. Genel Kuruldaki görüşmeler, komisyonun kabul ettiği 
metin üzerinden yapılır. Komisyonlar tasarı veya teklif metnini değiştirebilmekte-
dir. Bu nedenle, komisyona gönderilen bir tasarı veya teklifl e ilgili görüş ve öne-
rileri bulunan bir STK, başta komisyon başkanı olmak üzere komisyon üyeleriyle 
irtibata geçerek katkı sunabilir. Bu katkının, mutlaka komisyon toplantısına gele-
rek söz alma şeklinde olmasına gerek yoktur. Mektup, e-posta, faksla yazılı görüş 
gönderme, telefonla veya yüz yüze görüşme şeklinde de bilgi ve görüş aktarmak 
mümkündür. Komisyon başkanlığınca davet edilen ilgili STK temsilcileri de top-
lantıya çağrılabilmekte, başkanın vereceği söz hakkı ile görüş açıklayabilmekte-
dirler. Uygulamada STK’ların genellikle alt komisyon toplantılarında görüşlerini 
daha fazla ifade edebildikleri görülmektedir.

3.1.3. Genel Kurul Aşaması

Komisyonda kabul edilen bir kanun tasarısı veya teklifini Genel Kurul görüş-
melerinde etkilemek daha güçtür. Genel Kurul gündemindeki kanun tasarısı veya 
teklifinde değişiklik yapılması noktasında talebin komisyon başkanına, ayrıca baş-
ta iktidar partisi olmak üzere parti grup başkanvekillerine ulaştırılması önemlidir. 
Yine Genel Kuruldaki bir işin ön sıralara alınarak bir an önce kanunlaşması husu-
sunda başta iktidar partisi olmak üzere parti grup başkanvekilleri ile görüşmek 
daha uygun olacaktır.
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3.1.4. Kanun Yapım Sürecinde Sivil Toplum Katılımı 

Yasalar toplumsal ihtiyaçları karşılamayı ve sorunları çözmeyi hedefl er. Bu 
bağlamda toplumsal ihtiyaç ve sorunların ne olduğunun saptanması büyük önem 
taşımaktadır. Toplumsal beklentilerin ve çözüme ilişkin önerilerin siyasal sisteme 
aktarılmasını sağlamak amacıyla sivil toplumla kapsayıcı bir ilişki içinde olmak 
çağdaş demokrasilerde giderek yaygınlaşan bir yaklaşımdır. Sivil toplumun görüş 
ve önerilerinin yasama sürecine aktarılmasını sağlamak üzere TBMM ile resmi ve 
sivil çevreler arasında etkileşimin gerçekleşmesine zemin oluşturmak, vatandaş-
ların görüş ve önerilerini TBMM’ye aktarmak önemlidir. Bu çerçevede TBMM’nin 
iletişim kanallarını geliştirmesi, bu kanallardan vatandaşlara yasalaşmadan önce 
ve sonra görüş bildirme imkânı sunması beklenmektedir.

Faaliyette bulunulan, üzerinde çalışılan sektör, konu ve alanlarda, kanun 
hükümlerinin uygulanmasından kaynaklanan sıkıntılı durumlar veya mevzuat 
boşluğundan doğan sorunlar için kanun teklifi taslağı hazırlanarak milletvekilleri 
ile paylaşılabilir. Kanun yapım sürecinin aktörleriyle iletişime geçmek suretiyle ka-
nun düzeyindeki mevzuattan kaynaklanan sorunların giderilmesine, mevzuatın 
iyileştirilmesine katkı sağlanabilir. Aşağıdaki yöntemlerle yasama sürecine dahil 
olunabilir:

• Kanun teklifi taslağını milletvekiliyle paylaşma

• Bakanlıkların hazırladıkları kanun tasarısı taslaklarına görüş bildirme

• TBMM’ye sunulan kanun tasarı ve teklifl erine görüş verme

• Komisyon görüşmelerinde komisyon başkanı ve komisyon üyeleriyle 
temas kurma

• Genel Kurul görüşmelerinde siyasi parti grup başkanvekilleriyle ve mil-
letvekilleriyle temas kurma.

Kanun sizi etkilemeden siz kanunu etkileyin.

3.2. Bütçe Hakkı
Parlamentonun tarihsel sürecinde önemli bir anlamı olan bütçe hakkı kapsa-

mında Meclis, hükümete gelir toplama ve harcama yapma yetkisi vermekte ve bu 
yetkinin kullanımını denetlemektedir. Bütçe hakkı kapsamında somut olarak Mec-
lis, bütçe kanunu ile kaynakların tahsisini gerçekleştirmekte; kesin hesap kanunu 
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ile harcamaların denetimini yapmakta; kalkınma planı ile de kamu ve özel sektöre 
yol ve yön göstermektedir. 

Bütçe görüşmeleri Meclis Plan ve Bütçe Komisyonunda Kasım ayında, Genel 
Kurulda Aralık ayında yapılır. Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu Tasarısı ve Kesin He-
sap Kanunu Tasarısı birlikte görüşülür.

Bütçe görüşmeleri bakanlıkların, kamu kurum ve kuruluşlarının politikala-
rının değerlendirilmesi; performanslarının, kaynak kullanımındaki etkinliklerinin 
tartışılması şeklinde geçmektedir.

STK’ların takip ettikleri sorunların çözümünde kamu kurumlarının kaynak 
ayırmasının önemi yadsınamaz. Bütçe görüşmeleri takip edilerek özellikle Plan 
ve Bütçe Komisyonunda ve Genel Kurulda gündeme getirilmesi, dikkat çekilmesi 
istenilen konular başta Plan ve Bütçe Komisyonu üyeleri olmak üzere milletvekil-
leriyle paylaşılarak savunuculuk faaliyeti yürütülebilir.

3.3. Karar Alma
Meclis toplum ve Devlet hayatını ilgilendiren ve etkileyen önemli siyasi ka-

rarlar alabilmektedir. 

• Yurt dışına asker gönderme, yabancı silahlı kuvvetlerin ülkeye gelişine 
izin verme

• Ara veya erken seçim 

• Olağanüstü hal ve sıkıyönetim ilanı

• Radyo ve Televizyon Üst Kurulu (RTÜK) üyelerinin, Sayıştay Başkanı ve 
üyelerinin, Anayasa Mahkemesinin 3 üyesinin, Kamu Başdenetçisi ve 
kamu denetçilerinin, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 5 üyesinin seçi-
mi.

3.4. Parlamenter Bilgi Edinme ve Denetim Yolları
Meclis, güvenoyu ile göreve başlamış hükümeti denetleme ve ondan bilgi 

talep etme yetkisine sahiptir. Hükümetin keyfi uygulamalardan uzak, hukuki çer-
çevede, ulusal çıkarlar doğrultusunda görevlerini yerine getirmesinin ve yürütme 
yetkisini kullanmasının kontrolü ile seçmenlere söz verdiği ilkelere uymasının, 
politika ve programları gerçekleştirmesinin siyasi olarak izlenmesi ve denetimi, 
parlamenter bilgi edinme denetim yolları üzerinden gerçekleştirilir. 
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Parlamenter denetim ile hükümet politikaları sorgulanır. Kamu yönetiminin 
aksayan, eksik yönleri ortaya konulur. Uygulamalardaki olumsuzluklara, sorunlara 
dikkat çekilir. Gündem oluşturulur; işlenen konu üzerinde ilgi uyandırılır. Harekete 
geçilmesi, çözüm üretilmesi, iyileşme sağlanmaya çalışılır. İzlenen politikaları etki-
lemek, yön vermek istenir.

Parlamenter bilgi edinme ve denetleme yolları aşağıda gösterilmiştir:

• Yazılı/sözlü soru

• Meclis araştırması

• Genel görüşme

• Gensoru

• Meclis soruşturması

3.4.1. Soru

Bir milletvekilinin, bir önerge ile Başbakan veya bir bakandan açık ve belli 
bir konuda bilgi istemesidir. Cevabının yazılı veya sözlü olarak istenmesine göre 
ikiye ayrılır. 

Soru Önergesi

Sözlü Soru Önergesi                                  Yazılı Soru Önergesi

Sözlü soru önergesi Genel Kurulda ilgili bakan tarafından cevaplandırılır. Ya-
zılı soru önergesinin cevabı, ilgili bakanın imzasıyla yazılı olarak TBMM’ye gönde-
rilir. 

Milletvekilleri, soru önergesi vererek çeşitli sorunları gündeme taşıyabilirler. 
Milletvekilleri, soru yoluyla, mesafe alınamayan, gelişme kaydedilemeyen taleple-
ri, çözüm üretilmeyen sorunları sorgulayabilirler. Bir sorun, birinci dereceden mu-
hatabı olan sorumlusuna, yani ilgili bakana, soru önergesi ile hatırlatılabilir. Veri-
len cevapla Hükümetin o konudaki yaklaşımı anlaşılmış olur. Genellikle muhalefet 
milletvekilleri soru önergesi vermektedir. Yetkili kamu kuruluşlarının duyarsız kal-
dığı, ihmal ettiği düşünülen somut durumları milletvekillerine ulaştırdığımızda, 
soru konusu yapılabilir.
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3.4.2. Meclis Araştırması

Meclis araştırması, belli bir konuda bilgi edinilmek için kurulan bir komisyon 
aracılığıyla yapılan incelemedir. Araştırma komisyonunun görev süresi azami 4 
aydır.

Komisyon araştırma ve incelemeleri sonucunda bir rapor hazırlar. Raporda, 
sorunlar nedenleriyle ortaya konulur, tüm boyutlarıyla detaylı durum tespiti yapı-
lır. Raporda, alınması gereken önlemler ve çözüm önerilerine de yer verilir. Rapor, 
milletvekillerine dağıtılır, Başbakanlığa ve ilgili bakanlıklara gönderilir. TBMM İn-
ternet Sitesinde erişime açılır. Rapor Genel Kurulda görüşülür. 

Meclis araştırması komisyonu, kamu kurum ve kuruluşlarından (yerel yöne-
timler, üniversiteler, kamu iktisadi teşebbüsleri dahil), meslek kuruluşlarından, 
kamu yararına çalışan derneklerden bilgi ve belge isteme, ilgililerini çağırıp dinle-
me, uzman görevlendirme, Ankara dışında çalışma, yerinde inceleme yetkilerine 
sahiptir. STK’ların görüşlerine başvurabilir. İlgili tüm kesimlerin (kamu, akademik 
camia, iş dünyası, medya, sivil toplum) temsilcilerinden görüş (dinleme ve/veya 
yazılı) alan Meclis araştırması komisyonu ile çağrı beklemeksizin iletişime geçile-
bilir, yazılı görüş gönderilebilir, bilgi sunumu önerilebilir.

3.4.3. Genel Görüşme

Genel görüşme, toplumu ve Devlet faaliyetlerini ilgilendiren belli bir konu-
nun, TBMM Genel Kurulunda görüşülmesidir. Bir konu Genel Kurulda tüm parti 
gruplarının ve Hükümetin katıldığı geniş bir görüşmeyle gündeme taşınmış; o ko-
nuya ilgi ve dikkat çekilmiş olur. Uygulamada, dış politika alanında yaşanan geliş-
meler üzerinde yapılan genel görüşmeler sonrası, Meclisteki tüm siyasi partilerin 
görüş birliği sağladığı bir metin ortak bildiri olarak Genel Kurula okunabilmek-
tedir. Ortak bildiri ile konunun partiler üstü öneme sahip olduğu, konu üzerinde 
uzlaşılmış görüşlerin bulunduğu kamuoyuna vurgulanır. 

3.4.4. Gensoru

Hükümetin genel politikası ya da bir bakanın kendi bakanlığında izlediği po-
litika ve faaliyetler hakkında verilebilir. Gensoru sonucunda bir bakan veya hükü-
met düşürülebilir. Önerge verilişinden sonraki 3 gün içinde bastırılıp dağıtılır ve 
10 gün içinde gündeme alınıp alınmayacağı görüşülür. Gündeme alınması kabul 
edilirse 7 günden sonraya bırakılmayacak şekilde gündeme alınarak görüşülür. 
Görüşme sırasında verilen güvensizlik önergesi 2 gün sonra oylanır ve üye tam 
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sayısının salt çoğunluğuyla kabul edilirse bakan veya hükümet düşer. Gensoru 
önergesi, görüşme sonucu gündeme alınmazsa bile bir bakanın/hükümetin poli-
tikaları tartışmaya açılmış olur.

3.4.5. Meclis Soruşturması

Bakanlar Kurulu üyelerinin cezai sorumluluğunu belirlemeye yönelik yargısal 
niteliği olan bir denetim yoludur. Görevde bulunan veya görevinden ayrılmış olan 
Başbakan ve bakanlar hakkında, bakanlar kurulunun genel siyasetinden veya gö-
revleriyle ilgili işlerden dolayı cezai sorumluluğu gerektiren fiillerin görev sırasında 
işlendiği iddiasıyla TBMM üye tamsayısının en az onda birinin vereceği bir önerge 
ile (en az 55 imza) istenebilmektedir. Görüşme, önergenin verilişinden itibaren bir 
ay içinde yapılmak zorundadır Görüşme sonrası gizli oylama yapılır. Kabul edilirse 
15 milletvekilinden oluşan bir Meclis Soruşturması Komisyonu kurulur. Soruştur-
ma Komisyonu raporu üzerinde Genel Kurulda görüşme yapılır. Yüce Divana sevk 
(en az 276) gizli oyla olur.

3.4.6. Denetim ve Gözetim İşlevi Olan Komisyonlar

Anayasa ve İçtüzük’te bilgi edinme ve denetim yolları başlığı altında belirtil-
mese de içerik ve nitelik itibarıyla parlamenter gözetim ve denetim faaliyeti olan 
başka mekanizmalar da söz konusudur. Bu mekanizmalar bazı komisyonlar aracı-
lığıyla işletilmektedir.

Denetim ve Gözetim İşlevli TBMM Komisyonları
Avrupa Birliği (AB) Uyum Komisyonu
Kamu İktisadi Teşebbüsleri (KİT) Komisyonu 
Güvenlik ve İstihbarat Komisyonu 

Dilekçe Komisyonu
İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu              Bireysel başvuru yapılabilir
Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonu

3.4.6.1. Avrupa Birliği (AB) Uyum Komisyonu

AB Uyum Komisyonu, AB’deki ve Türkiye’nin AB’ye katılım sürecine ilişkin ge-
lişmeleri izlemek ve müzakere etmek, AB kurumları ile diğer üye ve aday ülke eş 
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parlamentoları ve AB komisyonlarıyla ilişkileri yürütmek, kanun tasarı ve teklifl e-
rinin AB mevzuatına uygunluğunu incelemek, AB’ye katılım konusunda kamuyu 
bilgilendirici etkinlikler yapmakla görevlidir. Kamu kurum ve kuruluşları ile özel 
kuruluşlardan bilgi istemek ve ilgililerini çağırıp bilgi almak, uygun bulacağı uz-
manların bilgilerine başvurmak yetkisine sahiptir.

3.4.6.2. Kamu İktisadi Teşebbüsleri (KİT) Komisyonu

KİT Komisyonu, ödenmiş sermayesinin yarısından fazlası kamu tüzelkişilerin-
ce sağlanmış olan kurumlar ile kendilerine bazı kamu yetki ve görevleri verilmiş 
olan özel kanunlara tabi kurumlar ve İller Bankasının hesap ve işlemlerini Sayıştay 
raporları doğrultusunda denetler.

3.4.6.3. Güvenlik ve İstihbarat Komisyonu 

Komisyon, millî güvenlik konularında görüş ve öneriler sunmak, güvenlik ve 
istihbarat konularında uluslararası gelişmeleri izlemek, güvenlik ve istihbarat hiz-
metleri sırasında elde edilen kişisel verilerin güvenliğini ve bireyin hak ve özgür-
lüklerini koruyucu öneriler geliştirmek amacıyla kurulmuştur.

Milli İstihbarat Teşkilatı, Emniyet Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komu-
tanlığı ve Mali Suçları Araştırma Kurulunun güvenlik ve istihbarat faaliyetlerine 
ilişkin olarak İçişleri ve Maliye Bakanlıkları ile MİT’in yıllık raporları üzerine Başba-
kanlığın hazırladığı rapor Komisyonda görüşülmektedir. 

3.4.6.4. Bireysel Başvuru Yapılabilen Komisyonlar

Bireysel başvuru yapılabilen, parlamenter gözetim ve denetim faaliyetleri 
yürüten Dilekçe Komisyonu, İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu ve Kadın Erkek 
Fırsat Eşitliği Komisyonunun işleyişi diğer bölümlerde açıklanmaktadır.

4. TBMM ‘yle İletişim

4.1. Milletvekilleriyle Bilgi Paylaşımı
Milletvekillerine ulaştırılan bilginin doğru, güncel, kısa ama yeterli olması; 

bilgi notu veya rapor, gerektiğinde belge örnekleri içeren dosya hazırlanması; 
yalnızca sorun anlatımı değil, çözüme odaklı talep iletilmesi, ilgili bakanlık veya 
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kamu kuruluşunu belirterek yaklaşımını ve sorumluluğunu ortaya konulması 
önemlidir. Bunun için STK’nın, alanındaki bakanlıklar ile diğer kamu kurum ve ku-
ruluşlarının faaliyetlerini izlemesi, internet sitelerini takip etmesi ile Bilgi Edinme 
Hakkı Kanunu’nun etkin kullanımı önerilir. Bilgi Edinme Hakkı Kanunu’nun tanıdı-
ğı imkanları kullanarak ilgili bilgileri doğrudan muhataplarından, bir başka deyiş-
le faaliyet sahamızdaki yetkili bakanlıklar ve diğer kamu kurum ve kuruluşlarının 
edinmek, yaklaşımlarını tespit etmek yararlı olacaktır. Bilgi Edinme Hakkı Kanunu 
sivil toplum katılımında önemli bir kolaylaştırıcı unsurdur. Bilgi edinme başvuru-
larıyla alınan bilgi, STK’ların ilgilendikleri alandaki kamu kurum ve kuruluşlarının 
çalışmalarını izlemelerini kolaylaştırmaktadır. Ayrıca bu yolla STK’lar kamu kurum 
ve kuruluşlarıyla doğrudan muhatap olma imkanı bulabilmektedir. Kamu kurum 
ve kuruluşlarının internet sitesi üzerinden bilgi edinme başvurusu imkanı bulun-
ması, hakkın kullanımını kolaylaştırmaktadır. 

4.2. Milletvekilleriyle İletişim
Hem iktidar, hem muhalefet milletvekilleriyle görüşmek, daha geniş bir des-

tek arayışının göstergesi sayılabilir. 

Yerel sorunlarda il milletvekilleriyle görüşmek doğaldır.

Paylaşılacak konuyla ilgili alanda eğitim almış, görev yapmış, meslekten mil-
letvekiliyle görüşmek, anlaşılırlığı artıracaktır. Bu noktada TBMM internet sitesin-
deki milletvekili özgeçmişlerine bakılabilir. Yine milletvekillerinin büro telefonları-
na ve oda bilgilerine buradan erişilebilir.

Görüşülecek konunun niteliğine ve aşamasına göre milletvekillerinin parti 
grup başkanvekili, komisyon başkanı, komisyon üyesi gibi görevlerine dikkat edil-
mesi isabetli görünmektedir.

İletişimde milletvekiline ulaşılamadığında birinci danışmanı veya ikinci da-
nışmanı (sekreteri) ile görüşülebilir. Komisyondaki işler için ve yasama faaliyetle-
riyle ilgili bilgi almak için yasama uzmanları ile görüşülebilir.

4.3. TBMM İnternet Sitesi
TBMM İnternet sitesinde zengin bir içerik söz konusudur. Osmanlı Devleti 

Meclisi Umumisinden başlamak üzere Genel Kurul görüşmelerinin yer aldığı Tu-
tanak Dergilerinin tamamı internet ortamındadır. Yine kanun ve karar metinleri-
nin tamamı, Meclis araştırması komisyonu raporlarının tamamı internet erişimine 
açıktır. Ayrıca son beş yasama dönemine ilişkin tüm kanun tasarı ve teklifl eri ile 
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parlamenter denetim yollarına ilişkin önergeler, çeşitli bilgi ve metinleriyle erişi-
me açıktır. Genel Kurul ve komisyon gündemleri buradan takip edilebilir. TBMM 
yayınları ile TBMM Kütüphanesindeki telif sorunu bulunmayan eserler de tarana-
rak e-erişime açılmıştır. 

4.4. TBMM Yerleşkesi

4.4.1. Ana Bina

Tarihi bir yapı olan Ana Binada siyasi parti grupları, parti grup toplantı salon-
ları, Plan ve Bütçe Komisyonu ile KİT Komisyonu başkan odaları ile büro ve top-
lantı salonları, Meclis Araştırması ve Soruşturması Komisyonları büro ve toplantı 
salonları, Meclis Kütüphanesi, Kanunlar ve Kararlar Başkanlığı, Tutanak Hizmetleri 
Başkanlığı gibi birimler bulunmaktadır.

4.4.2. Yeni Halkla İlişkiler Binası

2014 yılında hizmete giren Yeni Halkla İlişkiler Binasında milletvekili odala-
rı, komisyon başkan odaları ve komisyon toplantı salonları ile konferans salonu 
bulunmaktadır. Milletvekilleriyle görüşme, bu binadaki odalarında gerçekleştiril-
mektedir.

4.4.3. Konum ve Giriş

TBMM, Ankara’nın merkezi bir yerindedir. Toplu ulaşım araçlarının geçtiği 
Kızılay’a on dakikayı geçmeyen yürüyüş uzaklığındadır. Ziyaretçi girişleri Dikmen 
Caddesi üzerindeki giriş kapısından yapılmaktadır. Aynı caddede ziyaretçi otopar-
kı da mevcuttur. Randevusuz ziyaret mümkün bulunmadığından milletvekili bü-
rosundan randevu bildirilmesi gerekmektedir.

Ziyaretçi beraberinde getirilecek basılı ve CD/DVD gibi materyalin dağıtımı-
na izin verilmediğinden bir-iki adetten fazla getirilmemesi, dağıtılacak mektup, 
davetiye, broşür, dergi, kitap gibi yayınların postaya verilmesi isabetli olacaktır.
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

DİLEKÇE KOMİSYONUNA BAŞVURU YOLU

1. Dilekçe Kavramı 
Kişilerin temel hak ve özgürlüklerinin birbirlerine karşı korunması kadar 

kamu idarelerine karşı da korunması ve güvence altına alınması demokratik top-
lum düzeninin gereklerindendir. Hak ve özgürlükler alanlarında kamu yönetimi 
üzerindeki denetim; idari kuruluşlar tarafından yapılan idari denetim, yargı organ-
ları tarafından yapılan yargı denetimi ve sivil toplum tarafından yapılan kamuo-
yu denetimidir. İdare üzerindeki en etkili denetim yolu yargısal denetim olmakla 
birlikte bu denetimin yalnızca hukuka uygunluk denetimiyle sınırlı olması, ayrıca 
yargının katı işleyiş kurallarına bağlı oluşu ve uzun süre alması gerçeği karşısında, 
yönetenlerle yönetilenler arasında çıkacak uyuşmazlıkları yargı mercilerine baş-
vurmadan çözebilecek hak arama mekanizmalarına ihtiyaç duyulmuştur.

Hak arama mekanizmalarından biri de ilgilinin başvurusu üzerine idari mer-
ciin kendi yaptığı eylem veya işlemlerinin hukuka uygunluğunu veya yerindeli-
ğini tekrar inceleyen denetim faaliyetidir. Bu denetimde idarenin bir eylemi veya 
işlemiyle menfaati ihlal edilen kişilerin, işlem ve eylemi yapan idari makama veya 
TBMM’ye bir dilekçe ile başvurarak söz konusu işlemin iptalini, değiştirilmesini ve 
varsa bundan doğan zararın tazmin edilmesini ya da birtakım hizmet ve işlemle-
rin yerine getirilmesini istemeleri söz konusudur. 

Dilekçenin sözlük anlamı, bir dileği üst makama ulaştıran yazı, talepnamedir. 
Dilekçe hakkı ise bireylerin kendileri veya kamusal işlerle ilgili olarak yargı dışında 
kalan devlet organlarına taleplerini, sorun ve şikayetlerini ileterek çözüm bulma-
larını istemelerini sağlayan bir haktır. Dilekçe hakkı en eski siyasi haklardandır.

Anayasa’nın dilekçe hakkına ilişkin hükmüyle, kişilerin talep ve şikâyetlerini 
adli ve idari başvuru yollarından ayrı olarak TBMM’ye iletebilmeleri sağlanmıştır. 
Bu hakkın gereklerinin yerine getirilmesi, idarenin işleyişinde şeff afl ık ve hesap 
verebilirlik ilkelerinin hayata geçirilmesi açısından önem arz etmektedir.
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2. Komisyonun Türk Parlamento Tarihindeki Yeri
Dilekçe Komisyonu, Meclisin en eski komisyonlarından biri olup 140 yıllık bir 

geçmişe ve arşive sahiptir. Bu özelliği nedeniyle Komisyonun güçlü ve istikrarlı te-
amülleri bulunmaktadır. Dilekçe Komisyonu 1876 Kanun-ı Esasi döneminde Mec-
lisi Mebusanda “Arzuhal Encümeni” adı altında faaliyette bulunmuştur. Kanun-ı 
Esasi’nin 1909 değişikliği sonrası Meclisi Mebusanda dilekçe konularının, idarenin 
Meclisin vazettiği kurallara aykırı işlemi sonucu oluşan vatandaş mağduriyetinin 
giderilmemesinin Meclisin meşruluğuna dolayısıyla meşruti yönetime zarar vere-
ceği mülahazasıyla ele alındığı görülmektedir. Bu anlayışla uygulamada, nâzırların 
Meclisi Mebusanda sorguya çekildiği, hatta görüşmeler sırasında ilgili nâzırın dü-
şürülmesi yönünde önergelerin verildiği görülmüştür.

Dilekçe Komisyonunun 1924 Anayasası döneminde Arzuhal Encümeni ve 
İstida Encümeni adı altında istikrarlı ve yoğun çalıştığı, aldığı kararların idari ma-
kamlar tarafından bağlayıcı nitelikte değerlendirilerek uygulandığı Meclis tuta-
naklarından anlaşılmaktadır. Hatta, TBMM’nin 1939 tarihli 1132 numaralı kararıy-
la, Arzuhal Encümeni kararlarının bağlayıcı olduğu anlamına gelebilecek yasama 
yorumunda bulunulmuştur. Yine bu dönemde Meclis Genel Kurulunda görüşülen 
dilekçe konuları hakkında verilen kararların, Meclis Kararı olarak hem Kanunlar 
Dergisinde hem de Resmi Gazetede yayımlandığı görülmektedir.

1961 Anayasası döneminde, Anayasa’da güçler ayrılığı ilkesinin benimsendi-
ği ve Dilekçe Komisyonu kararlarının yürütme yetkisine müdahale anlamına gele-
ceği gibi değerlendirmelerle, Komisyon kararlarının bağlayıcı nitelik taşımayacağı 
düşüncesinin hâkim olduğu görülmektedir. Hatta 1961 Anayasası döneminde 
kanunlaşan ve Dilekçe Komisyonunun çalışma usul ve esaslarını düzenleyen 140 
sayılı Türk Vatandaşlarının Türkiye Büyük Millet Meclisine Dilekçe ile Başvurma-
ları ve Dilekçelerinin İncelenmesi ile Karara Bağlanmasının Düzenlemesine Dair 
Kanun’un gerekçesinde bu durum açıkça belirtilmiştir. Buna rağmen Komisyonun, 
uygulamadaki aksaklıkları Cumhuriyet Senatosuna ve Millet Meclisine taşıdığı ve 
bu meclislerde Dilekçe Komisyonu raporlarının görüşülüp somut ve hüküm içe-
ren kararlara varıldığı görülmektedir. Bu dönemde Dilekçe Komisyonu parlamen-
tonun çift meclisli yapısına uygun olarak, Millet Meclisi ve Senatodan gelen üye-
lerden oluşan karma komisyon olarak faaliyet göstermiştir. 

1982 Anayasası döneminde Dilekçe Komisyonu dilekçe hakkının etkin kul-
lanılmasını teminen çalışmalarına yoğun olarak devam etmektedir. Komisyon, 
özellikle Genel Kurulunda aldığı kararları aracılığıyla kamu kurum ve kuruluşlarını 
harekete geçirebilmektedir.
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3. Parlamenter Denetim Kapsamında Dilekçe 
             Komisyonu Çalışmalarının Niteliği 

Dilekçe Komisyonu; TBMM’nin denetim faaliyetinde bulunan daimi bir ihti-
sas komisyonudur. Meclis, Dilekçe Komisyonu üzerinden, kabul ettiği kanunların 
uygulamasını gözetmektedir. Aslında mevzuatın kendisinden ziyade, uygulama-
sında sorunlar yaşandığı söylenebilir. Dilekçe Komisyonu, uygulamadaki hukuka 
aykırılıkların ortaya çıkarılması ve çözümü noktasında işlev görmektedir. 

Dilekçe Komisyonu aracılığıyla yapılan çalışma, TBMM’ye ulaşan talep ve 
şikâyet konularının Komisyon aracılığıyla incelenmesi, gerekli görülen konuların 
Meclis Genel Kurulunda görüşülerek karara bağlanması ile Komisyon kararlarının 
muhatap kamu idareleri tarafından uygulanmasının takibini içermektedir. 

Dilekçe Komisyonundaki çalışmada; dilekçeler vasıtasıyla ele alınan konu 
Meclis araştırmasında olduğu gibi araştırılmakta ve o konu hakkında Meclisin bil-
gi edinmesi sağlanmaktadır. Muhatap idarelerle yapılan yazışmalar, yapılan din-
lemeler, gerekirse yerinde incelemelerle alınan bilgilerle idarenin yaptığı işlemler 
sorgulanmaktadır. Komisyon gerekli görürse konuyu Meclis Genel Kuruluna in-
tikal ettirmekte ve genel görüşme açılması usulünde olduğu gibi konu görüşül-
mekte ve karara bağlanmaktadır. Komisyon faaliyetlerinin bu yönleri dikkate alın-
dığında çalışmaların, Meclisin diğer bazı denetim yollarını da içerdiği söylenebilir.

Dilekçeler ile Dilekçe Komisyonu rapor ve kararları, yasama döneminin sona 
ermesiyle kadük olmamakta, başka bir deyişle hükümsüz kalmamaktadır. Dola-
yısıyla Komisyonda işleme veya Meclis Genel Kurulu gündemine alındığı halde 
sonuçlandırılamayan dilekçe konuları bir sonraki yasama dönemine intikal ettiri-
lerek gereken işlemler devam ettirilmektedir.
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Komisyon, idarelerin işlemlerini, yargı mercilerinden farklı olarak hukukiliğin 
yanı sıra yerindelik bakımından da denetleyebilmektedir.

Komisyon, kamu yararı olan kanun değişikliği veya yeni kanun gerektiren 
talepleri TBMM Başkanlığına ve Başbakanlığa göndererek kanun düzenleme ça-
lışmalarının başlatılmasına aracılık edebilmektedir.

 

4. Komisyon Mevzuatı 
Dilekçe hakkı ve bu hakkın kullanılması, başta Anayasa’nın “Dilekçe, bilgi 

edinme ve kamu denetçisine başvurma hakkı” başlıklı 74’üncü maddesi olmak 
üzere TBMM İçtüzüğü’nün “Dilekçelerin İncelenmesi ve Karara Bağlanması Esas ve 
Usulleri” başlıklı Yedinci Kısmında yer alan 115 ila 120’nci maddeleri arasında ve 
Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun’da düzenlenmiştir. 

Dilekçelerin incelenmesi ve karara bağlanması esas ve usullerini düzenleyen 
1/11/1984 tarihli ve 3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, Türk 
vatandaşları ve Türkiye’de ikamet eden yabancılar tarafından TBMM ile idarî ma-
kamlara yapılan dilek ve şikâyetler hakkındaki başvuruları kapsamaktadır. 

5. Dilekçe Komisyonu Üye Sayısı ve Personel Yapısı
Komisyonda siyasi parti grupları temsil edilmektedir. Komisyonda her siyasi 

parti grubuna düşen üyelik sayısı, siyasi parti gruplarının parti grupları toplam üye 
sayısı içindeki yüzde oranlarına göre TBMM Başkanlığınca tespit edilir. Komisyo-
nun üye sayısı Danışma Kurulu (her parti grubunu temsilen grup başkanvekilleri 
ve TBMM Başkanından oluşan, gündemi ve çalışma sürelerini düzenleme öneri-
si getirebilen Kurul) tarafından belirlenerek Genel Kurulun onayına sunulur. Bu 
belirleme, en az üyeye sahip siyasi parti grubuna en az bir üye düşecek şekilde 
yapılır.

26’ncı Yasama Döneminde Dilekçe Komisyonunun 8’i iktidar ve 5’i muhalefet 
parti gruplarından olmak üzere 13 üyesi bulunmaktadır.

Komisyonun yoğun çalışmasını teminen TBMM İçtüzüğü’nde Dilekçe Komis-
yonu üyelerinin Bakanlar Kurulunda, Meclis Başkanlık Divanında ve diğer Meclis 
komisyonlarında görev alamayacakları öngörülmüştür.

Komisyonun idari personeli olarak norm kadrosunda 6 yasama uzmanı, 6 
memur ve 2 yardımcı personel olmak üzere 13 görevli bulunmaktadır.
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6. Komisyonun Görev ve Yetkileri
Komisyon, vatandaşların ve karşılıklılık esası gözetilmek kaydıyla Türkiye’de 

ikamet eden yabancıların kendileriyle veya kamuyla ilgili dilek ve şikâyetlerini in-
celer. 

Dilekçe Komisyonu ile İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu üyelerinden olu-
şan Karma Komisyonun sekretaryasını Dilekçe Komisyonu yürütmektedir. Karma 
Komisyon, Kamu Başdenetçisi seçimi için üç adayı belirleyerek TBMM Genel Ku-
ruluna sunmak, beş kamu denetçisini seçmek ve Kamu Denetçiliği Kurumunun 
yıllık raporlarını görüşmekle görevlidir. 6328 sayılı Kamu Denetçiliği Kurumu 
Kanunu’nun 22’nci maddesi hükmü uyarınca, Kamu Denetçiliği Kurumu her tak-
vim yılı sonunda, yürütülen faaliyetleri ve önerileri kapsayan bir rapor hazırlayarak 
Karma Komisyona sunmaktadır. Karma Komisyon,  ara verme ve tatil dönemleri 
hariç olmak üzere iki ay içinde görüşüp kendi kanaat ve görüşlerini de içerecek 
şekilde özetlediği raporunu, TBMM Genel Kuruluna sunulmak üzere TBMM Baş-
kanlığına göndermektedir. 

Dilekçe Komisyonu kendisine intikal eden başvurularla ilgili inceleme yapar-
ken görevleri ile ilgili olarak;

• Kamu kurum ve kuruluşları, kamu kurumu niteliğindeki meslek kuru-
luşları ile özel kuruluşlardan her türlü bilgi ve belgeyi almak,

• İlgilileri, uzmanları, kurum ve kuruluş temsilcilerini çağırıp bilgi almak,

• Kamu görevlilerini ve ilgilileri toplantıya çağırmak,

• İdari denetimin yapılmasını istemek,

• Bilirkişi görevlendirmek,

• Geçici olarak uzman görevlendirmek,

• Yerinde inceleme yapmak,

• Sayıştay denetimine başvurmak,

• Şikâyet konularını alt komisyonlar kurarak derinlemesine incelemek,

• Dilekçe sahiplerini Komisyon toplantılarına davet etmek,

yetkilerini haizdir.
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7. Dilekçelerin Komisyondaki İşlem Süreci

7.1. Kimler Başvuru Yapabilir?

Dilekçe Komisyonunun resen inceleme yapma yetkisi bulunmamakta olup 
Komisyon ancak bir başvuru üzerine harekete geçebilir. Komisyona Türk vatan-
daşları ile karşılıklılık esası gözetmek kaydıyla Türkiye’de ikamet eden yabancılar 
dilekçelerin Türkçe yazılması kaydıyla başvurabilir. Başvurular hem bireysel hem 
de toplu olarak yapılabilir.

7.2. Komisyona Başvuru Nasıl Yapılır?
Uygulamada Dilekçe Komisyonuna başvurular yazılı ve elektronik başvuru 

olmak üzere iki şekilde yapılabilmektedir.

7.2.1. Komisyona Yazılı Başvuru

Yazılı başvurular; 

• Şahsen, 

• Posta,

• Faks, 

Şeklinde olabilmektedir. Ayrıca; az da olsa milletvekilleri veya diğer komis-
yonlar aracılığıyla yazılı başvurular da gelebilmektedir. Yine, TBMM Başkanlığına 
hitaplı verilen dilekçelerin Dilekçe Komisyona havale edilmesi söz konusu olabil-
mektedir. Dilekçe örneği aşağıdaki gibidir:

Karşılıklılık esası gözetilmek 
kaydıyla Türkiye’de ikamet eden 
yabancılar

Türk Vatandaşları
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T.C.
TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ DİLEKÇE KOMİSYONU

(Başvuru Formu)
 
1.Kimlik Bilgileri
Adı:                                       Soyadı:                                    TC Kimlik No:                              
Adres:                                                                                                                                          
Tel. :                                      Fax:                                            E- Mail:                                      

2.Şikayet Edilen İdare
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................

3.Talebiniz Adli Mercilerin İncelemesine Alındı Mı? 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................

4.Talebinizi Daha Önce İdari Makamlara Yönelttiniz Mi?  Hangi Makamlara 
Başvurduğunuzu Tarihleriyle Bildiriniz? 
(Başvuruda bulunduğunuzu gösteren belgeleri ve alınan cevabi yazıları
 başvuru formuna ek yaparak gönderiniz.)
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................

5.Kısaca Dilek veya Şikayetinizi Anlatınız.
(Lütfen temiz okunaklı bir şekilde mavi ya da siyah tükenmez kalemle yazarak kısaca 
açık ve anlaşılır bir şekilde probleminizi anlatınız. Yazacağınız metin uzunsa ek sayfa 
kullanabilirsiniz.)
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................

6. Dilekçenize ek olarak sunduğunuz belgeler.
    1-
    2-
 

7. Tarih                                                                                                      8. İmza
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DİLEKÇEDE UYULMASI GEREKEN ŞARTLAR
1 : Dilekçinin Adı Soyadı .
2 : Dilekçinin İmzası.
3 : Tarih.
4 : Acık anlaşılabilir adresi. (İkametgah veya İş )
5 : Dilekçenin belli bir konuyu içermesi ve konu kısmına dilekçenin özünün 

kısaca yazılması.
6 : Dilekçinin istek ve şikayetlerinin öz ve anlaşılabilir olması.
7 : Dilekçeye konulan ekler resmi belge ise aslı yerine fotokopisinin konul-

ması.
8 : İdari yolların tüketilmiş olması.
9 : Dilekçe konusunun yargı mercilerinin görev alanına girmemesi veya hak-

larında bu merciler tarafından verilmiş bir karar bulunmaması.
NOT: Başvuru Formu örneği TBMM Dilekçe Komisyonu İnternet Sayfasından 

alınmıştır. https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/dilekce/komisyona_basvuru.htm

7.2.2. Komisyona Elektronik Başvuru

Dilekçe Komisyonuna daha hızlı ve kolay erişimi sağlamak üzere, kişisel 
verilerin korunmasına ilişkin bir takım güvenlik unsurlarını da içeren, elektronik 
ortamda başvuru imkânı sağlayan E-Dilekçe Programı kullanılmaktadır. (https://
edilekce.tbmm.gov.tr/)

E- Dilekçe Programı ile, sisteme kayıt olduktan sonra elektronik ortamda di-
lekçe verilebilmektedir. Ayrıca, başka dilekçelere de imza atılabilmektedir. Böylece 
toplu dilekçe verme imkânı tanınmıştır. 

Program üzerinden verilen dilekçe karara bağlandığında, dilekçede imzası 
bulunanlara ilgili karar PDF formatında e-posta yoluyla gönderilmektedir. 

Programda yapılan yeniliklerle yurt dışında yaşayan veya Türkiye Cumhu-
riyeti kimlik numarası olmayanlara da pasaport numarası ile sisteme kaydolarak 
dilekçe verebilme imkânı sağlanmıştır.
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7.3. Dilekçelerin İşlem Süreci

7.3.1. İlk İnceleme Aşaması

Komisyona yazılı veya elektronik olarak ulaşan dilekçeler Komisyon bürosun-
ca başvuru numarası verilerek kaydedilir ve incelenmek üzere Komisyonda görev-
li yasama uzmanlarına gönderilir. Dilekçeler, öncelikle dilekçede uyulması gerekli 
şartlar yönünden incelemeye tabi tutulur. Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair 
Kanun’un 6’ncı maddesi uyarınca;

• Belli bir konuyu ihtiva etmeyen,

• Yargı mercilerinin görevine giren konularla ilgili olan,

E-dilekçe İnternet Sayfasının görünümü



Türkiye Büyük Millet Meclisine Bireysel Başvuru Yolları El Kitabı38

• 4’üncü maddede gösterilen şartlardan herhangi birini taşımayan (dilek-
çe sahibinin adı ve soyadı, imzası, iş veya ikametgâh adresi), 

dilekçeler incelenemez. TBMM İçtüzüğü’nün 116’ncı maddesi de 

• Belli bir konuyu ihtiva etmeyen, 

• Yeni bir kanunu veya bir kanun değişikliğini gerektiren, 

• Yargı mercilerinin görevine giren konularla ilgili olan veya haklarında 
bu merciler tarafından verilmiş bir karar bulunan, 

• Yetkili idarî makamlarca verilen kesin cevap suretini ihtiva etmeyen, 

• Kanunun dilekçede bulunmasını zorunlu gördüğü şartlardan herhangi 
birini taşımayan, 

dilekçelerin görüşülemeyeceğini öngörmektedir. Bu nedenle Komisyonda 
görevli yasama uzmanlarınca öncelikle, belli bir konuyu içermeyen, başka bir de-
yişle istek veya şikayetin belli ve anlaşılabilir olmadığı dilekçeler, salt temenni ve 
teşekkür içeren dilekçeler, mükerrer dilekçeler tespit edilir. Bu dilekçeler Komis-
yon Başkanına sunulur ve işleme alınmaksızın dosyalanır. 

İlk incelemede ayrıca, dilekçinin adı ve soyadı ile imzasının olmadığı, açık 
ve anlaşılabilir adresinin (yerleşim yeri veya iş) bulunmadığı dilekçeler ile yargı 
mercilerinin görev alanına giren konulardaki dilekçeler belirlenir. Bu dilekçeler, 
görüşülemeyecek dilekçeler kapsamında Komisyon Başkanlık Divanına sunulur. 
Uygulamada, idari başvuru yolunun tüketildiğini gösteren idari makamların ver-
diği cevap örneğini içermeyen dilekçeler işleme alınmaktadır.

7.3.2. Komisyon Başkanlık Divanı Aşaması

Dilekçe Komisyonu Başkanlık Divanı; Başkan, Başkanvekili, Sözcü ve Katip 
üyeden oluşmaktadır.

Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun ve TBMM İçtüzüğü’nde belirtilen 
şartlar yönünden görüşülemeyeceği belirlenen dilekçelerle ilgili olarak Dilekçe 
Komisyonu Başkanlık Divanınca karar alınır. 

Komisyon Başkanlık Divanı; görüşülemeyeceğini karara bağladığı dilekçeler-
den, kanun olarak düzenlenmesinde toplumsal yarar gördüklerinin birer örneğini 
TBMM Başkanlığına (ve/veya ilgili Meclis Komisyonuna) ve Başbakanlığa (ve/veya 
ilgili bakanlığa) bilgi olarak gönderir.

İşleme alınan dilekçelerdeki dilek ve şikayet konusu hakkında bilgi alınma-
sına ihtiyaç duyulursa ilgili kamu kurumlarıyla gerekli yazışmalar yapılarak bilgi 
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alınmaktadır. Dilekçenin muhatap idareye gönderilmesi Komisyon Başkanının 
imzasıyla yapılır. Havale edilen dilekçenin sahibine de bilgilendirme yazısı yazılır. 
Bu yazı ile başvurunun hangi tarih ve sayıyla kayda alındığı, hangi kurumdan bilgi 
istendiği ve sonucundan ayrıca haberdar edileceği bildirilir

İlgili kamu kurum ve kuruluşlarının Dilekçe Komisyonunun gönderdiği di-
lekçeleri 30 gün içinde cevaplandırması gerekmektedir. Muhatap idareden 30 
gün içinde cevap gelmezse veya cevap yeterli görülmezse tekit yazısı yazılır veya 
dilekçe başka bir kuruma daha havale edilir. Bu işlem dilekçeye ilişkin cevabın ye-
terli bulunmasına kadar devam eder.  

Muhatap idareden gelen cevap çerçevesinde, karar taslağı hazırlanır ve bilgi 
notuyla birlikte Komisyon Başkanlık Divanına sunulur. Dilekçe hakkında bilgi alma 
ihtiyacı duyulmadığından bir kuruma havale edilmesine gerek görülmeyebilir. Bu 
durumda dilekçeye ilişkin karar taslağı doğrudan hazırlanır ve Komisyon Başkan-
lık Divanına sunulur. Aslında işleme alınan bütün dilekçelerin İçtüzük uyarınca 
Komisyon Genel Kuruluna sunulması gerekirken uygulamada Başkanlık Divanına 
sunulmaktadır. Yalnızca Komisyon Başkanınca ve Başkanlık Divanınca gerekli gö-
rülen dilekçeler Komisyon Genel Kurulunda karara bağlanmak üzere ayrılmakta-
dır.

Komisyon Başkanlık Divanınca karara bağlanan, Komisyonda görüşüleme-
yecek dilekçelere ilişkin Başkanlık Divanı kararları ile doğrudan veya kamu ida-
releriyle yazışma yapılmak suretiyle karara bağlanan dilekçelere ilişkin Başkanlık 
Divanı kararları ortalama ayda bir hazırlanan “Dilekçe Komisyonu Başkanlık Divanı 
Karar Cetveli” ile milletvekillerine duyurulur. Milletvekilleri, Başkanlık Divanı Ka-
rar Cetveli’ndeki kararlara itiraz edebilirler. Dilekçe Komisyonu Başkanlık Divanı 
Karar Cetveli TBMM İntranet Sayfasında yayınlanır. Karar Cetveli’nin yayınlandığı, 
nereden ulaşılacağı, ne kadar süre içinde itiraz edilebileceği bilgisini içeren bir üst 
yazı tüm milletvekillerine gönderilir. Dağıtım tarihinden itibaren 15 gün içinde 
milletvekilleri tarafından itiraz olunmayan Başkanlık Divanı kararları kesinleşir. Bu 
kararlar dilekçe sahiplerine de yazılı olarak bildirilir.

Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun’un 8’inci maddesinin birinci fık-
rası uyarınca TBMM’ye gönderilen dilekçelerin Dilekçe Komisyonunda incelenme-
si ve karara bağlanması 60 gün içinde sonuçlandırılır ve kesinleşen kararların bir 
örneği vatandaşa gönderilir. Uygulamada, muhatap idarelerin cevabının gecik-
mesi ve Başkanlık Divanı Karar Cetveli’nin hazırlanma sürecinin uzunluğu bu süre-
nin aşılmasına sebep olmaktadır. Başvuru sahipleri dilekçelerinin hangi aşamada 
olduğunu Komisyonun internet sayfasından takip edebilmektedir. 
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7.3.3. Komisyon Genel Kurulu Aşaması

Komisyon Başkanlık Divanının şartlara uygun olmadığından görüşülemeye-
ceğini kararlaştırdığı dilekçeler ile doğrudan veya ilgili idarelerle yazışma sonucu 
karara bağladığı dilekçelerden Başkanlık Divanı Karar Cetveli’nde yayınlanarak 15 
gün içinde itiraza uğrayanlar Komisyon Genel Kuruluna sevk edilir. Yine, Komisyon 
Başkanınca ve Başkanlık Divanınca Komisyon Genel Kurulunda karara bağlanması 
gerekli görüldüğünden Başkanlık Divanınca karara bağlanmamış olan dilekçeler 
de Komisyon Genel Kuruluna gönderilir.

Komisyon Genel Kurulu, gündemine aldığı dilekçeyi esastan inceler ve kara-
ra bağlar. Komisyon Genel Kurulu kendisine gönderilen dilekçeleri ilk önce İçtü-
züğün 116’ncı maddesi gereğince inceleyerek karar konusu olup olmayacakları 
hususunu belirler.

Komisyon, Genel Kurul gündemini ve tarihini belirledikten sonra üyelerine, 
konu ile ilgili kamu kurum ve kuruluşlarına, STK’lara, üniversitelere, hazırlanan 
dosya ve davetiye yazılarını gönderir. Ayrıca başvuru sahibine bilgilendirme yazısı 
gönderilir.

Komisyon Genel Kurulu, gündemine aldığı dilekçelerle ilgili olarak alt ko-
misyon kurulmasına, konuyla ilgili uzman/bilirkişi görevlendirilmesine, yerinde 
inceleme yapılmasına, Sayıştay Başkanlığından inceleme istenmesine ve idari 
denetim yaptırılmasına karar verebilir. Bu yetkinin kullanılması durumunda kamu 
kurum ve kuruluşları ile kamu personeli, talep edilen bilgi ve belgeyi vermek, idari 
denetimi yapmak ve yerinde inceleme için gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür. 

Dilekçe Komisyonu teamül olarak, genellik arz eden ve toplumun büyük 
bir bölümünü ilgilendiren dilekçe konularını, gerekirse birleştirmek suretiyle Ge-
nel Kurul gündemine almaktadır. Komisyon Genel Kurul gündemine alınan ko-
nular genellikle, önce Komisyon üyelerinden oluşan alt komisyonlar aracılığıyla 
çalışılmaktadır. Aynı anda birden fazla alt komisyon çalışması olabilmektedir. Alt 
komisyonlar genellikle 3 milletvekilinden oluşmaktadır. Alt komisyon raporunu 
hazırladıktan sonra konu Komisyon Genel Kurulunda görüşülerek karara bağlan-
maktadır. 

Komisyon Başkanının yönettiği Komisyon Genel Kurulu toplantısında katılan 
muhataplardan açıklamalar dinlenir. Komisyon üyeleri sorular yöneltebilir. Komis-
yon üyeleri görüşlerini ifade edip değerlendirmelerde bulunur. Toplantıya katılan 
milletvekillerinin salt çoğunluğu ile konu hakkında karar alınır. 

Komisyon toplantısına ve alınan karar ilişkin raporun tümüne ya da belli bir 
kısmına katılmayan üyelerin çekimser ya da karşı görüşlerine dair muhalefet şerhi 
ekleme hakları vardır. Üyeler Komisyon raporuna katılmakla birlikte raporda yer 
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almayan görüşlerini de rapora eklemek hakkına sahiptir. Ancak bu hakların Ko-
misyon Başkanının belirleyeceği süreler içinde kullanılması gerekir. 

Komisyon Genel Kurulu, gündemdeki bir dilekçe konusunun TBMM Genel 
Kuruluna sevkine de karar verebilir.

Komisyon Genel Kurulunca alınan kararlar raporları da içerecek şekilde Di-
lekçe Komisyonu Genel Kurul Karar Cetveli olarak yayınlanır. Milletvekilleri, Dilek-
çe Komisyonu Genel Kurul Karar Cetveli’ndeki kararlara itiraz edebilirler. Dilekçe 
Komisyonu Genel Kurul Karar Cetveli TBMM İntranet Sayfasında yayınlanır. Karar 
Cetveli’nin yayınlandığı, nereden ulaşılacağı, ne kadar süre içinde itiraz edilebile-
ceği bilgisini içeren bir üst yazı tüm milletvekillerine gönderilir. Karar Cetveli ilgili 
bakanlara ise CD/DVD ortamında gönderilir. 

Milletvekilleri Komisyon Genel Kurulunun kararına, kararın dağıtım tarihin-
den itibaren 30 gün içinde gerekçeli bir yazıyla itiraz edebilirler. Aksi halde dilekçe 
hakkındaki karar kesinleşir. Karar kesinleşince dilekçe sahibine bilgilendirme yazı-
sı gönderilir. Ayrıca ilgili bakanlara da kararların kesinleştiği bildiriminde bulunu-
lur. Dilekçe Komisyonu Genel Kurul Karar Cetvelleri itiraz süresi geçtikten sonra 
Komisyonun internet sayfasında yayımlanmaktadır. 

İlgili bakanların, kesinleşen Komisyon Genel Kurul kararları hakkında yapılan 
işlemleri, kendilerine yapılan bildirim tarihinden itibaren 30 gün içinde Komisyon 
Başkanlığına yazıyla göndermeleri gerekir. Komisyon Genel Kurulu, bunlardan ge-
rekli gördüklerinin TBMM Genel Kurulunda görüşülmesini isteyebilir. İlgili bakan-
lık yapması gereken geri dönüşü gerçekleştirmezse de Komisyon Genel Kurulu, 
konunun TBMM Genel Kurulunda görüşülmesini isteyebilir. Bu durumlarda Ko-
misyon kendi görüşünü belirten bir rapor hazırlayarak TBMM Başkanlığına sunar. 

7.3.4. TBMM Genel Kurulu Aşaması

Dilekçe Komisyonu Genel Kurulu Karar Cetvelinde yer alıp itiraza uğrayan di-
lekçeler hakkında Komisyon Genel Kurulu itiraz tarihinden itibaren 30 gün içinde 
bir rapor düzenleyerek TBMM Genel Kurul gündemine girmek üzere TBMM Baş-
kanlığına sunar. Yine Komisyon Genel Kurulunun TBMM Genel Kuruluna doğru-
dan sevkine karar verdiği dilekçe konusuna ilişkin raporlar ile kesinleştiği halde 
ilgili bakanlığın geri bildirimde bulunmaması veya geri bildiriminin değerlendi-
rilmesi sonucu TBMM Genel Kuruluna sevkine karar verilen dilekçe konuları da 
TBMM Genel Kurul gündemine alınmak üzere TBMM Başkanlığına gönderilir. 

TBMM Genel Kurulunda rapor üzerindeki görüşmeden sonra konuyla ilgili 
olarak TBMM’nin alacağı karar kesindir ve kesinleşen karar dilekçe sahiplerine ve 
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ilgili bakanlara bildirilir. Ancak 1982 Anayasası döneminde Dilekçe Komisyonu 
Genel Kurulunun bazı kararlarına ilişkin raporları TBMM Genel Kurulu gündemine 
girmişse de görüşülen olmamıştır.

8. Dilekçe Komisyonu Genel Kurulu Karar Örnekleri
• Öğrencilerin güvenliğinin sağlanması amacıyla okulların fizikî dona-

nımları ile ilgili standartlar oluşturulması hakkında karar

• Kayıp-kaçak kullanım bedelinin tüketicilerden haksız olarak tahsil edil-
diği ve elektrik sayaçlarının tüketicinin talebi olmaksızın değiştirilerek 
bedelinin haksız olarak tüketiciye yüklenmesi talebini içeren dilekçele-
re ilişkin Dilekçe Komisyonu Genel Kurulunun, konunun TBMM Genel 
Kuruluna sevki hakkında karar

• Otopark Yönetmeliği kapsamında belediyeler tarafından otopark yap-
mak üzere toplanan otopark bedellerinin akıbetinin araştırılması ve 
otopark bedellerinin amaç dışı kullanılmasının önlenmesi kararı

• Belediye imar planlarında okul sahası olarak ayrılan gayrimenkulleri 
hakkında, ilgili idare makamları tarafından yasal süresinde kamulaştır-
ma işlemi veya imar planında revizyon işlemi yapılmadığı için mülkiyet 
haklarına aykırılıkların kaldırılması hakkındaki kararı.

• Ekmek israfının önlenmesi ve ihtiyaç fazlası ekmeğin değerlendirilmesi 
kararı.

• Devletin hüküm ve tasarrufu altındaki kıyılardan halkın kullanımının 
mevzuata aykırı olarak sınırlandığını belirterek bu sınırlamaların kaldı-
rılması ve gerekli önlemlerin alınması kararı.

• Askeri okullarda ayrımcılığa uğradıkları, haksız olarak ilişiklerinin kesil-
diği iddia edilerek, konunun araştırılması, askeri okullardan ilişiği kesi-
lenlerin tazminat yükümlülüğünün azaltılması kaldırılması kararı .

• Güvence Hesabı Kurumunca zorunlu koltuk ferdi kaza sigortası kap-
samında gerekli ödemelerin yapılmadığı ve hesabın kamu tarafından 
yeterince denetlenmediği iddialarını içeren dilekçelere ilişkin karar.

• Yeterli hizmet üretilmediği halde hesap işletim ücreti, kart aidatı gibi 
çeşitli adlar altında bankalarca tüketici haklarına aykırı bedeller alındığı 
ve gerekli denetimlerin yapılmadığı iddialarını içeren dilekçelere ilişkin 
karar.
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9. Komisyon İnternet Sayfası
Komisyonun internet sitesinde, Komisyonun çalışma esasları ve başvuru 

usulüne ilişkin bilgiler ile istatistikî veriler de paylaşılmaktadır. Komisyon internet 
sayfasından kesinleşen ve dağıtılan karar cetvelleri dönemler itibariyle yayımlan-
maktadır. 

Dilekçe hakkını e-dilekçe sitemi üzerinden kullanan kişiler dilekçelerinin 
hangi aşamada olduğunu Komisyonun internet sayfasından öğrenebilirler. Bunun 
için aşağıdaki adımlar izlenir. TBMM resmi internet sitesinden (http://www.tbmm.
gov.tr) “Yasama” üst sekmesi altında açılan “İhtisas Komisyonları” başlığına tıkla-
nır. Gelen komisyon listesinden Dilekçe Komisyonu seçilir. Açılan Dilekçe Komis-
yonu internet sayfasından “Dilekçe Sorgu” sekmesi tıklanır. Sorgulama alanlarına 
dilekçe numarası ile ad ve soyad bilgileri girilerek dilekçe sorgulaması yapılabilir. 
Böylece, dilekçenin hangi aşamada işlem gördüğü ve dilekçeye ilişkin karar metni 
görülebilmektedir. Ayrıca, TBMM Ana Sayfasından da “Kurumsal Bağlantılar” başlı-
ğı altında E-dilekçe erişimi (https://edilekce.tbmm.gov.tr/) sağlanabilir. 
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 10. Dilekçelere İlişkin 24. Yasama Dönemi İstatistiki 
                 Bilgileri

24. YASAMA DÖNEMİ DİLEKÇE İSTATİSTİKİ BİLGİLERİ

•  24. Yasama Döneminde Dilekçe Komisyonunca 35.290 dilekçe kabul 
edilmiş, 28.649’u karara bağlanmış, 459’u hıfz edilmiştir. 25. Yasama 
Döneminde komisyonlar oluşturulamadığından dilekçe işlemleri yapı-
lamamıştır. 26. Yasama Dönemine 5.908 dilekçe aktarılmıştır.

• Ayrıca 8.872 dilekçe şartları taşımaması nedeniyle işleme alınamamıştır.

• Dilekçelerin 26.609’u erkekler, 8.380’i kadınlar ve 301’i tüzel kişiler tara-
fından verilmiştir.

• Bunlarla beraber 66.378 kişi de toplu imza ile başvuruda bulunmuştur.

• Verilmiş olan dilekçelere 1.445.137 kişi imza atarak katılmıştır.

DİLEKÇE KOMİSYONU 24. YASAMA DÖNEMİ İSTATİSTİKİ BİLGİLERİ

Dilekçe Komisyonu Başkanlık Divanı Toplantı Sayısı 71

Dilekçe Komisyonu Genel Kurul Karar Sayısı 24

Dilekçe Komisyonunun Yerinde İnceleme ve 
Araştırma Ziyareti Sayısı

6

Başkanlık Divanından Dilekçe Komisyonu Genel 
Kuruluna Sevk Edilen Dilekçe Sayısı

7

24. YASAMA DÖNEMİ DİLEKÇELERİN KONULARA GÖRE DAĞILIMI

Şikâyet Konusu Dilekçe Sayısı Yüzde Oranı

Kültür ve eğitim 5.532 % 18,01

Personel işlemleri 2.310 % 7,52

Kişisel özgürlük ve hak talepleri 2.247 % 7,31

Sosyal güvenlik işlemleri 1.513 % 4,92

İş talepleri 1.442 % 4,69



Türkiye Büyük Millet Meclisine Bireysel Başvuru Yolları El Kitabı 45

24. YASAMA DÖNEMİ BAŞVURU ŞEKLİNE GÖRE DİLEKÇE SAYISI DAĞILIMI

E-Dilekçe 24.837 % 70,38

Posta 9.115 % 25,83

E-Devlet 687 % 1,95

Şahsen 356 % 1,01

Faks ile 147 % 0,42

Kamu Kurumlardan 101 % 0,29

Kurum İçinden 24 % 0,07

Milletvekili Tarafından 23 % 0,07

 Yıllar İtibariyle Gelen Dilekçe Sayısı

• 2007 yılında 1.933,

• 2008 yılında 1.770,

• 2009 yılında 1.620,

• 2010 yılında 2.837,

• 2011 yılında 3.578,

• 2012 yılında 10.800,

• 2013 yılında 17.965,

• 2014 yılında 8.439,

• 2015 yılında 2.383 (24. Yasama Dönemi) + 860 (25. Yasama Dönemi)

DİLEKÇE KOMİSYONU İLETİŞİM BİLGİLERİ

Telefon: (90) (312) 420 53 60 

Posta Adresi: TBMM Dilekçe Komisyonu Yeni Halkla İlişkiler Binası 
Komisyonlar Bloğu Oda No: 3006 06543 Bakanlıklar - ANKARA

İnternet Adresi: https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/dilekce/index.htm

Faks: (90) (312) 420 53 65
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DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

İNSAN HAKLARINI İNCELEME KOMİSYONUNA 
BAŞVURU YOLU

“Tüm insanlar özgür ve eşit doğarlar.” İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi

1. Komisyon Hakkında Genel Bilgi
1987 yılında Avrupa Birliği’ne yapılan tam üyelik başvurusu ve Türkiye’nin 

insan hakları içerikli bir dizi uluslararası antlaşmayı imzalaması sonrasında, insan 
haklarına ilişkin parlamenter denetim yapmak üzere bir komisyon kurulması gün-
deme gelmiştir. Bu doğrultuda 18’inci Yasama Dönemi içerisinde 5 Aralık 1990 
tarihinde, 3686 sayılı İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu Kanunu kabul edilerek, 
TBMM’de insan hakları alanında daimi bir ihtisas komisyonu olmak üzere İnsan 
Haklarını İnceleme Komisyonu kurulmuştur. 

Komisyonda parti grupları ile grubu bulunmayan milletvekilleri, toplam üye 
sayılarının üye tamsayısına oranlanmasıyla bulunacak yüzde oranlarına uygun 
olarak temsil edilirler. Komisyona, siyasi parti grubu mensubu milletvekillerinin 
yanı sıra grubu bulunmayan partilere mensup veya bağımsız milletvekilleri de 
üye olabilmektedir. Böylece, İçtüzük ile kurulan komisyonlardan farklı olarak, gru-
bu olmayan partilerin ya da bağımsızların da Komisyonda temsiline imkân tanın-
maktadır. 

Komisyon Başkanlık Divanı siyasi parti gruplarının yüzde oranlarına göre, bir 
başkan, iki başkan vekili, bir sözcü ve bir katipten oluşmaktadır. 

2. Komisyonun Görevleri
Komisyon görevleri üç başlık altında incelenebilir:

• Yasama Sürecine İlişkin Görevler: Komisyonun kuruluşunda, parlamenter 
denetim odaklı çalışma yapması amaçlandığı için kanun yapım sürecinde sınırlı 
bir görevi vardı. Diğer komisyonların istemi üzerine kanun tasarı ve teklifl erine 
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görüş vermekten ibaret bu görevin uygulaması da istem olmadığından gerçekleş-
miyordu. Zamanla, Komisyonun insan haklarını ilgilendiren kanun tasarı ve teklif-
lerini görüşmesinin, insan hakları alanındaki uzmanlığını kanun yapım sürecine 
yansıtmasının gerekliliği görülmüştür. Bu amaçla 1.12.2011 tarihli ve 6253 sayılı 
Kanun ile İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu Kanunu’nda değişiklik yapılmış ve 
Komisyona TBMM Başkanlığınca havale edilen kanun tasarı ve teklifl erini görüş-
me görevi verilmiştir.

Kuruluş Kanunu’ndaki değişiklikten sonra Komisyonun esas komisyon olarak 
görüşerek karara bağladığı işler 2012 tarihli Türkiye İnsan Hakları Kurumu Kanunu 
Tasarısı ile 2016 tarihli Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu Kanunu Tasarısı’dır.

• Parlamenter Denetime İlişkin Görevler: Komisyon insan hakları konusun-
daki uluslararası alanda kabul gören gelişmeleri izler. Türkiye’nin insan hakları 
alanında taraf olduğu uluslararası antlaşmalarla Anayasa ve milli mevzuat ve uy-
gulamalar arasındaki uyumu inceler. İncelemeleri sonucunda konuyla ilgili iyileş-
tirmeler, çözümler, uygulama ya da yasal düzenleme değişiklikleri önerir. İlaveten 
Komisyon, insan haklarının ihlale uğradığına dair iddialar ile ilgili bireysel başvu-
ruları inceler ve gerekli gördüğü hallerde ilgili mercilere iletir.

Komisyon parlamenter denetim görevini öncelikli olarak alt komisyonlar ve 
bireysel başvurular üzerinden yerine getirmektedir.

• Diğer Görevler: Komisyon gerektiğinde dış ülkelerdeki insan hakları ihlal-
lerini inceler ve bu ihlalleri o ülke parlamenterlerinin dikkatlerine doğrudan veya 
mevcut parlamenter forumlar aracılığıyla sunar. Son olarak her yıl yapılan çalışma-
ları, elde edilen sonuçları, yurt içi ve dışında insan haklarına saygı ve uygulamaları 
kapsayan bir rapor hazırlar.

3. Komisyonun Yetkileri
Alt Komisyonlar

Komisyon çalışmalarının ana unsurunu alt komisyonlar oluşturmaktadır. İn-
celemek istenen bir alana ilişkin, Komisyon üyelerinden müteşekkil bir alt komis-
yon kurulması kararı alınır. Alt komisyonlar genel olarak en az 5 üyeden oluşmak-
ta, üyelikler sandalye sayısına orantılı olarak parti grupları ve bağımsızlar arasında 
paylaştırılmaktadır. 

Alt komisyonların görev süresi çalışma alanına göre farklılık arz edebilmek-
tedir. Birkaç aylık çalışmalar olabildiği gibi, bir yasama dönemine yayılmış (4 yıl) 
çalışmalar da görülmektedir. Komisyon ilk kurulduğu tarihten itibaren cezaev-
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lerinden gelen başvurular doğrultusunda cezaevlerini inceleme alt komisyonu 
kurmuş ve bu komisyon sürekli olarak çalışmıştır. 26’ncı Yasama Döneminde de 
“Hükümlü ve Tutuklu Hakları” adını alan alt komisyon, cezaevlerinde bulunan 
mahpusların karşılaştıkları hak ihlalleri ile ilgili çalışmalarını sürdürmektedir. Yine, 
ülkemizin içinde bulunduğu süreç itibariyle son yıllarda “Mülteci Hakları Alt Ko-
misyonu” da bir yasama dönemi boyunca çalışan daimi bir alt komisyondur. 

Bu komisyonlar dışında, 24’üncü Yasama Döneminde;

• Engelli Hakları;

• Kadına ve Aile Bireylerine Yönelik Şiddetin İncelenmesi;

• Terör ve Şiddet Olayları Kapsamında Yaşam Hakkı İhlallerinin İncelen-
mesi;

• Uludere;

• Engelli Hakları;

• Mağdur Hakları

Alt Komisyonları 7 ay ilâ 2 yıl arasında değişen sürelerde çalışmışlardır.

Alt komisyon konusunun seçiminde, sorunun ülke genelini ilgilendirmesi-
ne dikkat edilmektedir. Bu bakımdan tekil şikâyet içeren bireysel başvurular ha-
ricinde toplumun genelini ilgilendiren şikâyetlerin o konuyla ilgili alt komisyon 
kurulmasına sebebiyet verdiği görülmektedir. Örneğin 26’ncı Yasama Döneminde 
Komisyona çok sayıda “28 Şubat süreci” mağduriyeti içerikli başvuru yapılmış olup 
bu konuda bir alt komisyon kurulması kararlaştırılmıştır. 

Alt komisyon çalışmaları genel olarak, yerinde incelemeler (ilgili kuruluşla-
rı veya ihlal iddiasının gerçekleştiği yeri ziyaret ederek sözlü ve yazılı bilgi temin 
etme, gözlemde bulunma) ile ilgilileri alt komisyon toplantısına çağırıp dinleme 
biçiminde gerçekleştirilmektedir. Bununla birlikte, çalışma alanıyla ilgili Komis-
yona yapılmış başvurular varsa muhakkak alt komisyon çalışmaları sırasında ele 
alınmaktadır. Örneğin Hükümlü ve Tutuklu Alt Komisyonu, inceleme yapma kararı 
aldığı bir ceza infaz kurumundan iletilmiş ve işleme alınmış olan başvuruları dik-
kate alır, inceleme sırasında mümkün olduğu kadar başvuru sahipleri ile görüşür, 
sorunun devam edip etmediği noktasında bilgi alır, gerekirse çözüm önerilerine 
raporunda yer verir. 

Benzer olarak, 24’üncü Yasama Döneminde kurulmuş olan Engelli Hakları Alt 
Komisyonu, yerinde inceleme gerçekleştirdiği illerde Komisyona daha önceden 
başvuruda bulunan başvuru sahipleri ile görüşmüş, raporunda da ilgili başvurula-
ra ayrıntılı olarak yer vermiş ve konuyla ilgili çözüm önerilerini sunmuştur. 
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Çalışmalar sonucunda alt komisyonlarca hazırlanan raporlarda tespit ve öne-
riler ortaya konularak, idarenin hak ihlali doğurduğu tespit edilen uygulamala-
rının ya da mevzuatın değiştirilmesi gereğine değinilmektedir. Tamamlanan alt 
komisyon raporu Komisyonun görüşüne ve oylamasına sunulur. Komisyonda ka-
bul edilen bir alt komisyon raporu, Komisyon raporu olarak resmiyet kazanır ve 
kamuoyu ile paylaşılır. Raporlar; Başbakanlık, ilgili bakanlıklar ile kamu kurum ve 
kuruluşlarına gönderilir. Ayrıca, Komisyonun inceleme yaptığı konunun sorum-
luları hakkında genel hükümlere göre kovuşturma veya işlem yapılabilmesi için, 
Komisyon raporu ilgili mercie bildirilebilmektedir.

4. Bireysel Başvurular
Temel hak ve özgürlüklerinin ihlal edildiğini iddia eden bireyler Komisyona 

başvuru yapabilir. Komisyon, yapılan başvuruları Anayasa, 3686 sayılı İnsan Hak-
larını İnceleme Komisyonu Kanunu ve 3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına 
Dair Kanun hükümleri uyarınca inceler. 

Buna göre, 

•  Belli bir konuyu ihtiva etmeyen,

• Yargı mercilerinin görevine giren konularla ilgili olan,

• Ad ve soyad, imza, adres bulunmayan,

başvurular incelenmez. 

Komisyona posta veya faks yolu ile ya da elden başvuru yapmak mümkün 
olup e-posta yoluyla başvuru alınmamaktadır. 

4.1. Bireysel Başvuruların Değerlendirilmesi
Komisyona ulaşan başvuru, Komisyonun evrak bölümünde tarih ve sayı al-

makta, ardından Komisyonda görevli yasama uzmanları tarafından incelenmekte-
dir. Komisyonda toplam 6 yasama uzmanı ile 4 memur görevlidir. 

Yasama uzmanlarınca incelenen başvuru Komisyon Başkanına sunulur. Ko-
misyon Başkanının talimatı doğrultusunda uygun görülen işlemler yapılır. Komis-
yonun görev alanına giren ve usulüne uygun olarak yapılan başvurular hakkında 
gerekli görüldüğü takdirde ilgili kurumlardan bilgi talep edilir. Komisyonca ince-
lenemeyecek başvurular için başvuran kişiye bilgi verilir.

Buna göre bir başvuru hakkında üç çeşit değerlendirme yapılması mümkün-
dür:
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• İşleme almama/incelememe (yukarıda sayılan başvuru şartlarını taşımı-
yorsa)

• Başvurucuya bilgi vererek dosyayı kapatma (Komisyon görev alanına 
girmiyorsa)

• İlgili kurumdan şikayete ilişkin bilgi isteme veya şikayet konusuyla ilgili 
inceleme isteme (Bir ihlal olabileceği kanaati hasıl olmuşsa)

Komisyon yaptığı yazışmalar sonucunda, bir hak ihlali olabileceğine dair 
kanaat getirirse ilgili kuruma yazı yazarak ihlalin ortadan kaldırılması ve/veya 
sorumlulara gerekli işlemlerin yapılması için önerilerini içeren bir tavsiye yazısı 
gönderir. Kamu idaresinden gelen bilgi yeterli görülmezse tekrar yazışma yapıla-
rak daha ayrıntılı inceleme ve araştırma yapılması talep edilebilir. Konusunun suç 
teşkil ettiğine kanaat getirilen başvurular ise ilgili Cumhuriyet savcılıklarına iletilir.

Başvuru sahipleri hem yapılmakta olan işlem, hem de sonuca ilişkin olarak 
bilgilendirilir. Komisyonun kuruluş Kanunu’na göre başvuru sahipleri başvuruları-
nın durumu hakkında 60 gün içinde bilgilendirilir.

4.2. Bireysel Başvuru Sayıları ve İçerikleri
Komisyona yapılan başvurularda, Komisyonun yetki ve görev alanına girme-

yen çok sayıda başvuru olduğu görülmektedir. Yargı yetkisinin kullanılmasına dair 
başvurular ile temel hak ve özgürlüklerin ihlal edildiği iddialarından uzak başvu-
rular bu kapsamda değerlendirilmektedir. Görülmekte olan bir davanın takibinin 
yapılarak hızlandırılması, bir apartman sakininin komşusundan şikâyeti, sıfır ara-
banın arızalı çıkması türündeki şikâyetler Komisyonun görev alanı dışındaki baş-
vurulara örnek olarak verilebilir.

Komisyon 23’üncü Yasama Döneminde (4/9/2007-12/6/2011) toplam 10.300; 
24’üncü Yasama Döneminde (13/7/2011-7/6/2015) toplam 7.700 başvuru almıştır. 

24’üncü Yasama Döneminde başvuruların konularına göre dağılımı şu şekil-
de gerçekleşmiştir:

Cezaevlerine ilişkin sorunlar. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3125

Yargıya ilişkin sorunlar. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1945

İşleme alınmayan başvurular . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 360

Asker hakları . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 326

Memur sorunları . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 278
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Yardım talebi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 236

İşçi hakları . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 164

Gayrimenkul sorunları . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146

Kolluk kuvvetlerinin uygulamalarından şikâyet . . . . . . . 138

Engelli hakları . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 106

Terör kaynaklı hak ihlalleri . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71

Üniversitelerle ilgili sorunlar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51

Yabancıların sorunları . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51

Yurtdışında yaşayan Türklerin sorunları . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43

Yabancı ülkelerle ilgili sorunlar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16

Eski hükümlülerin sorunları . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10

Çeşitli sorunlar. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1283

4.3. Komisyonun Bireysel Başvuru Alan Diğer Kurumlarla 
                  İlişkisi

4.3.1. Kamu Denetçiliği Kurumu

İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu ve Dilekçe Komisyonu üyelerinden olu-
şan Karma Komisyon, kamu denetçilerinin seçiminde ve Kurumun yıllık raporları-
nın görüşülmesinde görev almaktadır.

Karma Komisyon, 5 kamu denetçisini seçmekte ve kamu Başdenetçisi seçimi 
için 3 adayı belirleyerek TBMM Genel Kuruluna sunmaktadır. 

Kamu Denetçiliği Kurumu, her takvim yılı sonunda yürütülen faaliyetleri ve 
önerileri kapsayan bir raporu hazırlayarak Komisyona sunmakta; Komisyon, bu 
raporu 2 ay içinde görüşüp kendi kanaat ve görüşlerini de içerecek şekilde özet-
leyerek Genel Kurula sunulmak üzere hazırlayacağı raporu Meclis Başkanlığına 
göndermektedir. 
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4.3.2. Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu

Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu, görev ve yetkilerine ilişkin olarak 
TBMM İnsan Haklarını İnceleme Komisyonunu yılda en az bir defa bilgilendirmek-
le görevlidir. 

4.3.3. Kolluk Gözetim Komisyonu

3.5.2016 tarihli ve 6713 sayılı Kanun ile kurulan Kolluk Gözetim Komisyonu 
da görev alanına giren konularda tespit, görüş ve öneriler içeren yıllık raporlar 
hazırlamak ve bu raporları her yıl mart ayında TBMM İnsan Haklarını İnceleme Ko-
misyonuna göndermekle görevlidir. 

Sayılan kurumların yıllık raporlarının İnsan Haklarını İnceleme Komisyonuna 
sunularak burada incelenmesi, parlamentonun denetim yetkisini kullanması ba-
kımından önem arz etmektedir. 

5. Komisyon İncelemelerinin Etkisi
Komisyonun alt komisyonlar ve başvurular eliyle gerçekleştirdiği inceleme-

leri sonucunda yapılan işlemlerin bağlayıcılığı bulunmamaktadır. Komisyonun 
raporları ve bireysel başvurulara yapılan yazışmalarda yer alan hükümler tavsiye 
niteliğindedir. Komisyon raporlarının hukuki bir bağlayıcılığı olmamakla birlikte 
parlamenter denetimin bir parçası olarak siyasi etkisi bulunmaktadır. Ayrıca, Ko-
misyon raporları ve diğer çalışmaları kamuoyu oluşturma, gündeme taşıma ve 
farkındalık yaratma bakımından etkili olmaktadır. 

İnsan Haklarını İnceleme Komisyonuna ve genel olarak TBMM’ye başvuru 
Anayasada da tanımlanmış siyasi bir haktır (AY m.74/1). Başvuruları ve sonucunda 
yapılan işlemleri bu çerçevede ele almak gerekmektedir. Bu çerçevede bireysel 
başvurular, birey aracılığıyla yasama organının (parlamento) yürütme üzerinde 
(hükümet) siyasi denetim yapması anlamı taşımaktadır.

Başvurulara yapılan işlemlerin bağlayıcılığı olmadığı için ihlal iddiaları gerek-
tiğinde yargı makamlarına da taşınmalıdır.

İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu 1990 yılında insan haklarına ilişkin 
denetim ve izleme yapmak üzere kurulmuş ilk ve tek mekanizmadır. Bugün ise 
Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu ve Kamu Denetçiliği Kurumu ile Anayasa 
Mahkemesine bireysel başvuru hakkı bulunmaktadır.
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İNSAN HAKLARINI İNCELEME KOMİSYONU İLETİŞİM BİLGİLERİ

Mektup Adresi: TBMM İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu Bakanlıklar 
06543 Ankara 

Telefon: Komisyon Başkanı :(0.312) 420 56 44 - 420 56 45 Uzmanlar : (0.312) 
420 53 99 Komisyon Sekreteryası:(0.312) 420 54 06 

Faks (0.312) 420 24 92 

E-Posta: insanhaklarikom@tbmm.gov.tr

(Elektronik posta yoluyla yapılan başvurular işleme alınmamaktadır.)

“Herkes için insan hakları”
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BEŞİNCİ BÖLÜM

KADIN ERKEK FIRSAT EŞİTLİĞİ KOMİSYONUNA 
BAŞVURU YOLU

1. Komisyonun Kuruluşu
21’inci Yasama Döneminde (1999-2002) TBMM çatısı altında kadın erkek 

eşitliğini sağlamaya yönelik bir mekanizmanın oluşturulmasına yönelik görüş ve 
öneriler ortaya konulmuştur. Bu doğrultuda TBMM Başkanlığına kadın erkek eşit-
liği konularında çalışma yürütmek üzere komisyon veya kurul oluşturulması için 
çeşitli kanun teklifl eri ve İçtüzük değişikliği teklifl eri sunulmuştur. Bu dönemde 
görüşülme imkanı bulamayan söz konusu öneriler 22’nci Yasama Döneminde de 
(2002-2007) teklif edildiği halde yine hükümsüz kalmıştır. Nihayetinde 23’üncü 
Yasama Döneminde (2007-2011) iktidar ve muhalefet partilerine mensup millet-
vekillerince kadın erkek eşitliği alanında çalışacak bir ihtisas komisyonu kurulma-
sına yönelik verilmiş olan farklı kanun teklifl eri Anayasa Komisyonunda birleştiri-
lerek görüşülmüş ve 25 Şubat 2009 tarihinde TBMM Genel Kurulunda 5840 sayılı 
Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonu Kanunu kabul edilmiştir. 

Komisyonun görevi, kadın haklarının korunması ve geliştirilmesini sağlamak, 
kadın erkek eşitliğinin sağlanmasına yönelik ülkemizde ve uluslararası alandaki 
gelişmeleri izleyerek bu gelişmeler konusunda TBMM’yi bilgilendirmektir. Komis-
yon, toplumsal cinsiyet eşitliğinin sağlanmasına ilişkin sorunların gerek yasal dü-
zeyde gerek uygulamada iyileştirilmesini sağlayarak etkili bir parlamenter dene-
tim sağlamayı hedefl emektedir. 

Komisyon bahsedilen görevlerini; TBMM İçtüzüğü ve Komisyonu kuran 5840 
sayılı Kanun’un kendisine verdiği görev ve yetkiler doğrultusunda yerine getir-
mektedir. Komisyon, Kanun’la kurulmuş olması sayesinde İçtüzük’le kurulan diğer 
ihtisas komisyonlarından daha fazla yetki ve göreve sahiptir. İçtüzükle kurulan di-
ğer ihtisas komisyonları, sadece TBMM Başkanlığı tarafından kendilerine havale 
edilen kanun tasarı ve teklifl erini görüşerek karara bağlamakla yükümlüdür. Kadın 
Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonu (KEFEK) ise, diğer ihtisas komisyonları gibi kendisi-
ne havale edilen tasarı ve teklifl eri görüşmenin yanı sıra, alt komisyonlar kurarak 
ihtisas alanındaki konularda ayrıntılı raporlar hazırlamakta, vatandaşlardan gelen 
bireysel başvuruları inceleyerek kişilerin mağduriyetinin giderilmesine çalışmakta 
ve ulusal ve uluslararası kuruluşlarla birlikte projeler yürütmektedir. 
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2. Komisyonun Yasamaya İlişkin Görev ve Faaliyetleri 
Kuruluş Kanunu’na  göre Komisyon; “Kendisine, esas veya tali olarak hava-

le edilen işleri görüşmek, Başkanlığın talebi üzerine ya da istenildiğinde TBMM 
Başkanlığına sunulan kanun tasarı ve teklifl eri ile kanun hükmünde kararnamele-
rin kadın erkek eşitliği konusunda Türkiye Cumhuriyeti Anayasası’na, uluslararası 
gelişmelere ve yükümlülüklere uygunluğunu inceleyerek ihtisas komisyonlarına 
görüş sunmak”la görevlidir. (m. 3/1-a)

Kanun’da açıkça belirtildiği üzere, Komisyon, kendi ihtisas alanına giren ko-
nularda Meclis Başkanlığının havale ettiği kanun tasarı ve teklifl erini esas veya tali 
komisyon olarak görüşme yetkisine sahiptir. Komisyon, kendisine havale edilen 
tasarı ve teklifl erin toplumsal cinsiyet eşitliği açısından Anayasaya ve Türkiye’nin 
uluslararası yükümlülüklerine uygunluğunu incelemektedir.

Komisyonun bugüne kadar tali komisyon olarak görüşerek karara bağladığı 
işler şunlardır: 

- Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu Kanunu Tasarısı (Şubat 2016)

- Ailenin ve Dinamik Nüfus Yapısının Korunması Amacıyla Bazı Kanun ve 
Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun Ta-
sarısı (Şubat 2015) 

- Türkiye Cumhuriyeti Hükümeti ile Birleşmiş Milletler Cinsiyet Eşitliği ve Ka-
dının Güçlendirilmesi Birimi (BM Kadın) Arasında BM Kadın Avrupa ve Orta 
Asya Bölge Ofisi’nin İstanbul’da Kurulmasına İlişkin Anlaşmanın Onaylan-
masının Uygun Bulunduğuna Dair Kanın Tasarısı (Haziran 2014) 

- Türk Ceza Kanunu ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun 
Tasarısı (Mayıs 2014) 

- Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ile Bazı Kanunlarda De-
ğişiklik Yapılmasına Dair Kanun Tasarısı (Mayıs 2013)

- Türkiye Cumhuriyeti Hükümeti ile Azerbaycan Cumhuriyeti Hükümeti 
Arasında Aile, Kadın ve Çocuk Politikaları Alanında İşbirliği Protokolü’nün 
onaylanmasının uygun bulunduğuna dair Kanun Tasarısı (Şubat 2013)

- Ailenin Korunması ve Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun Tasa-
rısı (Mart 2012)

- Kadınlara Yönelik Şiddet ve Aile İçi Şiddetin Önlenmesi ve Bunlarla Müca-
deleye İlişkin Avrupa Konseyi Sözleşmesinin Onaylanmasını Uygun Bulun-
duğuna Dair Kanun Tasarısı (İstanbul Sözleşmesi) (Kasım 2011)
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3. Komisyonun Denetim Faaliyetleri
Komisyonun denetim işlevi, geleneksel parlamenter denetimden farklıdır. 

5840 sayılı Kanun’da Komisyonun görevleri arasında; Komisyonun kadın erkek 
eşitliğini ihlale ve cinsiyete dayalı ayrımcılığa ilişkin başvuruları inceleyeceği sa-
yılmıştır. Komisyonun görevleri arasında “her yasama yılının sonunda Türkiye’deki 
kadın erkek eşitliğinin sağlanmasına yönelik gelişmelere ve Komisyonun o yılki 
faaliyetlerine ilişkin bir değerlendirme raporu hazırlamak ve bunu Türkiye Büyük 
Millet Meclisine sunmak” da bulunmaktadır. 

Komisyonun diğer kamu kurumlarının, üniversitelerin ve sivil toplum örgüt-
lerinin çalışmalarından yararlanabileceği, gerekli gördüğünde uzmanların bilgi-
sine başvurabileceği ve Ankara dışında da çalışabileceği Komisyonun yetkileri 
arasında yer almaktadır. Komisyon, bakanlıkların ve ilgili idarelerin yetkililerini 
davet ederek belli konular hakkında bilgi alabilmekte ve Komisyon üyeleri görüş 
ve eleştirilerini iletebilmektedir. Nitekim geçtiğimiz yıllarda, Komisyon kamuda 
kadın istihdamı, yönetici pozisyonlardaki kadınlar ve kadın kooperatifl eri gibi ko-
nularda bilgi almak üzere bakanlık ve ilgili idarelerden temsilcileri toplantılarına 
davet ederek bilgi almıştır. 

Ayrıca, kuruluş kanunu uyarınca Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu, 
görev ve yetkilerine ilişkin olarak TBMM İnsan Haklarını İnceleme Komisyonunu 
olduğu gibi Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonunu da yılda en az bir defa bilgi-
lendirmekle görevlidir.

3.1. Bireysel Başvurular
Komisyon, toplumsal cinsiyet konusundaki ayrımcılık iddialarına ilişkin bi-

reysel başvuruları kabul ederek iddiaların incelenmesi ve çözümü için ilgili kamu 
idareleri ile iletişim kurmaktadır. Kadın erkek eşitliğinin ihlal edildiğini veya top-
lumsal cinsiyete dayalı ayrımcılığa maruz kaldıklarını düşünen kişiler mektup veya 
faksla Komisyona başvurabilmektedir. Komisyon, başvuru üzerine yaptığı işlemle-
re dair başvurucuya üç ay içerisinde bilgi vermekle yükümlüdür. 

Komisyona ulaşan başvuru, tarih ve sayı aldıktan sonra yasama uzmanları ta-
rafından incelenerek Komisyon Başkanına sunulur. Komisyon Başkanının talimatı 
doğrultusunda dilekçeler hakkında işlem başlatılır. Komisyon üyeleri ve diğer mil-
letvekilleri Komisyona gelen dilekçeleri inceleme hakkına sahiptir. Uygulamada, 
tüm dilekçeler Komisyon toplantılarında ayrı ayrı görüşülmemektedir. Bununla 
birlikte başvurular hakkında, Komisyon Başkanının gündeme almasıyla veya üye-
lerin talebi üzerine Komisyon kararıyla Komisyon toplantısı sırasında bilgilendir-
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me yapılabilmektedir. Komisyonun her yasama yılı sonunda hazırladığı ve bastı-
rarak dağıttığı faaliyet raporunda, Komisyona gelen bireysel başvurular hakkında 
bilgi verilmektedir. 

Yapılan başvuru üzerinde Komisyon ilk olarak ilgili kamu idaresinden bilgi 
talep etmekte, konunun araştırılıp incelenerek sonucun ivedilikle Komisyona ile-
tilmesini istemektedir. Bu talep Komisyonun resmi yazısıyla ilgili kamu idaresine 
iletilmekte, ardından talebe ilişkin süreç yakından takip edilmektedir. Kamu ida-
resinden gelen cevap tatminkar, yeterli görülmezse Komisyon, tekrar yazışma ya-
parak yeniden bilgi isteyerek daha ayrıntılı bir inceleme ve araştırma yapılmasını 
talep etmektedir. Başvuruya ilişkin işlemler tamamlandığında başvurucuya hem 
yazıyla hem de telefonla bilgi verilmektedir. 

Komisyona gelen başvurularda başlıca konular arasında; kamu kurumlarına 
giriş sınavlarında cinsiyet ayrımcılığı, kamu kurumlarnda görevde yükselmede 
cinsiyet ayrımcılığı, kadına yönelik şiddet, kadına yönelik cinsel saldırı ve işkence, 
kız çocuğunun cinsel istismarı, kadın intiharları, kadın cinayetleri, küçük yaşta aile 
baskısıyla evlilik, töre cinayetine kurban gitme korkusuyla yardım talebi ve işye-
rinde psikolojik taciz (mobbing) iddiaları yer almaktadır. 

Komisyona bireysel başvuru yapılabilmesi, cinsiyet temelli ayrımcılıkla mü-
cadele edilmesine ve ayrımcılığa uğrayanların haklarının savunulabilmesine 
imkân tanımaktadır. Başvuruların bir diğer işlevi de görünür olmayan ama mevcut 
eşitsizliklerin ve ayrımcılıkların ortaya çıkmasına vesile olmasıdır. Cinsiyet temelli 
ayrımcılık pek çok durumda, örtülü ve dolaylı olarak gerçekleşmektedir. Komisyo-
na gelen başvurular, bunların Komisyon tarafından bilinmesine ve Komisyonun 
bu yönde çalışmalar yapmasına katkı sağlamaktadır. 

Öte yandan Komisyona yapılan başvuru sayısına bakıldığında, başvuru sa-
yısının beklenen düzeyde olmadığı görülmektedir. Komisyon, kurulduğu Mart 
2009 ile Haziran 2011 arasında 85 başvuru almıştır. 24’üncü Yasama Döneminde 
(Haziran 2011 – Haziran 2015) ise ulaşan toplam başvuru sayısı 88 olmuştur. Di-
lekçe Komisyonu ve İnsan Haklarını İnceleme Komisyonuna yapılan başvurularla 
karşılaştırıldığında, Komisyona gelen başvuru sayısı son derece azdır. Bunun bir 
nedeni, Komisyonun çalışma alanının diğer iki komisyona göre daha sınırlı olma-
sıdır. Dilekçe Komisyonu, vatandaşların kamu idareleriyle yaşadığı tüm sorunlarla 
ilgilenirken İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu, insan hakları ihlallerine ilişkin 
başvurularla ilgilenmektedir. Komisyonun başvurulara ilişkin yetki alanı ise kadın 
hakları ve cinsiyet temelli ayrımcılıkla sınırlıdır. Benzer bir durum Kamu Denetçili-
ği Kurumuna başvurularda da söz konusudur. Kamu Denetçiliği Kurumunun Yıllık 
Raporu’na göre 2014 yılında aldığı başvurulardan sadece 40 tanesi kadın hakları-
na ilişkin olup bunun toplam başvurular içindeki oranı yüzde 0.71’dir.
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Komisyonun başvurulara ilişkin karşılaştığı iki sorun olduğu ifade edilebilir. 
Bunlardan biri, başvuruda dile getirilen hususun ancak yeni bir yasal düzenle-
meyle giderilebilecek olması veya başvuru ile belli bir konuda yasal düzenleme 
yapılmasının talep edilmesidir. Yasal düzenleme gerektiren veya yasal düzenleme 
talep eden başvurulara ilişkin işlem yapılmamakta, başvurucuya talebine ilişkin 
Komisyonun yapacağı bir işlemin olmadığı bildirilmektedir. Başvurularda karşıla-
şılan ikinci sorun, mahkeme kararlarının başvuru konusu yapılmasıdır. Komisyon, 
yargı mercilerinin kararlarına yönelik işlem yapmamaktadır.

3.2. Alt Komisyonlar
Komisyon, ayrıntılı inceleme gerektiren, toplumsal cinsiyet eşitliğinin ger-

çekleştirilmesi ve kadın haklarının ve kadının statüsünün geliştirilmesi için önem 
taşıyan konuların çalışılması için 5 ila 7 üyeden oluşan alt komisyonlar kurabil-
mektedir. Yasama yılı başında Komisyon başkanı ve üyeleri tarafından önerilen 
çalışma konuları Komisyon toplantısında görüşülür; üzerinde uzlaşılan konularda 
Komisyon kararıyla alt komisyon kurulur. Alt komisyonlarda da siyasi parti grupları 
oranlarına göre temsil edilir. 

Alt komisyonlar geçici olarak kurulmakta, çalışma süreleri (6-9 ay) genellikle 
kuruldukları yasama yılıyla sınırlı kalmaktadır. Alt komisyonlar; kamu kurum ve 
kuruluşları, üniversiteler ve sivil toplum örgütlerinden konuyla ilgili uzmanları 
toplantılarına davet ederek bilgilerine başvurmaktadır. Alt komisyonlar ayrıca, 
gerekli görülen hallerde yerinde çalışma ve inceleme ziyaretlerinde bulunabilir. 
Çalışmalarını tamamlayan alt komisyonlar, incelemelerini rapor haline getirir. Alt 
komisyonda tartışılıp kabul edilen rapor Komisyona sunulur. Alt komisyon raporu, 
Komisyonda görüşülüp kabul edildikten sonra bastırılıp dağıtılır. 

Komisyonun kuruluşundan bu yana kurduğu alt komisyonlar ve kabul ettiği 
raporlar şunlardır:

23’üncü Yasama Döneminde Komisyonun kabul ettiği raporlar: 

• Erken Yaşta Evlilikler Hakkında İnceleme Yapılmasına Dair Komisyon Ra-
poru (2010)

• Kadına Yönelik Şiddetin Önlenmesine İlişkin Uygulamaların İncelenme-
si Hakkında Komisyon Raporu (2010)

• Çocuk Cinsiyeti Nedeniyle Kadın Üzerinde Oluşturulan Psikolojik Şid-
det, Başlık Parası Ve Geleneksel Evlilikler Hakkında Komisyon Raporu 
(2010)
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• İşyerinde Psikolojik Şiddet (Mobbing) Ve Çözüm Önerileri Hakkında Ko-
misyon Raporu (2011)

• Eğitim Sistemimizdeki Toplumsal Cinsiyet Eşitliğinin Yeri Konulu Komis-
yon Raporu (2011)

24’üncü Yasama Döneminde Komisyonun kabul ettiği raporlar: 

• Toplumsal Cinsiyet Eşitliğinde Medyanın Rolü Komisyon Raporu (2012)

• Toplumsal Cinsiyet Açısından Anayasa Komisyon Raporu (2012)

• Her Alanda Kadın İstihdamının Artırılması ve Çözüm Önerileri Komis-
yon Raporu (2013)

• Toplumsal Cinsiyete Duyarlı Bütçeleme Komisyon Raporu (2014)

Alt komisyon çalışmaları sayesinde Komisyon, toplumsal cinsiyet eşitliğini ve 
kadının statüsünü ilgilendiren konularda bağımsız bir çalışma yürütmüş olur. Bu 
çalışmalar, ilgili konu hakkında kamu kurumları ve sivil toplumda farkındalık ya-
ratmakta, raporlarda edinilen bulgular ilgili bakanlıklara öneri olarak iletilmekte-
dir. Bu raporlar, mevzuat değişiklikleri ve politika tercihlerine de etki yapmaktadır. 
Örneğin, 23’üncü Yasama Döneminde yayımlanan “Kadına Yönelik Şiddetin Ön-
lenmesine İlişkin Uygulamaların İncelenmesi Hakkında Komisyon Raporu”, 6284 
sayılı Ailenin Korunması ve Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesi Hakkında Kanun’un 
hazırlanmasına zemin hazırlamıştır. 

Benzer şekilde; “İşyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Çözüm Önerileri Ko-
misyon Raporu”nun katkılarıyla, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ve Devlet 
Personel Başkanlığının teknik çalışmaları ile hazırlanan “İşyerinde Psikolojik Taci-
zin Önlenmesi” konulu Başbakanlık Genelgesi (2011/2 sayılı) 19 Mart 2011 tarihin-
de yayınlanmıştır.

Komisyonun “Toplumsal Cinsiyete Duyarlı Bütçeleme Komisyon Raporu” 
ile çalışılan toplumsal cinsiyete duyarlı bütçeleme konusu, ülkemizde az bilinen 
ve az çalışılmış bir konudur. Komisyonun bu konuyu alt komisyon kurarak çalış-
maya başlaması sonrasında Kalkınma Bakanlığı nezdindeki girişimlerin etkisiyle 
toplumsal cinsiyete duyarlı bütçeleme konusuna 2013 yılında kabul edilen “10. 
Kalkınma Planı”nda yer verilmiştir. 10. Kalkınma Planı’nda, toplumsal cinsiyete 
duyarlı bütçelemeye ilişkin farkındalık yaratılacağı ve örnek uygulamalar geliştiri-
leceği belirtilmiştir. Ayrıca, bu raporda yer alan değerlendirme, tespit ve öneriler; 
BM Kadın Biriminin 2012-2015 yıllarında yürüttüğü “Birleşmiş Milletler Kadınla-
rın İnsan Haklarının Geliştirilmesi Ortak Programı”nın üç bileşeninden biri olan 
“Toplumsal Cinsiyete Duyarlı Bütçeleme Projesi”nde esas alınmıştır. Projenin uy-
gulandığı illerde rapor paydaşlarla paylaşılmış, rapordaki önerilerin yerel düzeyde 
uygulanmasına çalışılmıştır.
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4. Komisyonun Yürüttüğü Projeler
Komisyon, Türkiye’de toplumsal cinsiyet eşitliğinin sağlanması, kadınların 

statülerinin güçlendirilmesi, kadın istihdamının artırılması, karar alma mekaniz-
malarında daha fazla kadının yer almasının sağlanması amacıyla ulusal ve ulusla-
rarası kurumlarla iş birliği içerisinde projeler yürütmektedir.

Komisyonun yürüttüğü büyük ölçekli uluslararası projeleri belirtmek gere-
kirse, Temmuz 2011’de İsveç Uluslararası Kalkınma İşbirliği Ajansı (SIDA), Birleşmiş 
Milletler Kalkınma Programı (UNDP) ve Birleşmiş Milletler Toplumsal Cinsiyet Eşit-
liği ve Kadının Güçlenmesi Birimi (UN WOMEN) iş birliği ile “Türkiye’de Toplumsal 
Cinsiyet Eşitliği için Elverişli Ortamın Geliştirilmesi Ortak Programı” yürütülmeye 
başlanmıştır. Proje, 4 Haziran 2014 tarihinde TBMM Başkanı ve bazı bakanların da 
katıldığı kapanış toplantısı ile sona ermiştir. Bu Proje’nin devamı niteliğinde olan 
“Türkiye’de Siyasi Liderlik ve Siyasi Katılımda Toplumsal Cinsiyet Eşitliği Projesi” 
2015 Aralık ayı itibariyle BM Kadın Birimi ve Parlamentolar Arası Birlik (IPU) or-
taklığında yürütülmeye başlanmıştır. Komisyon Proje ile TBMM’nin dönüştürücü 
kapasitesinden faydalanarak Türkiye’de kadınların siyasi liderliğini ve katılımını 
güçlendirmeyi amaçlamaktadır. 

5. Komisyon Faaliyet Raporu
Komisyonun kuruluş kanunun 3’üncü maddesinde; Komisyonun “her ya-

sama yılının sonunda Türkiye’deki kadın erkek eşitliğinin sağlanmasına yönelik 
gelişmelere ve Komisyonun o yılki faaliyetlerine ilişkin bir değerlendirme raporu 
hazırlamak ve bunu Türkiye Büyük Millet Meclisine sunmak” ile yükümlü olduğu 
belirtilmektedir. Aynı Kanun’un 5’inci maddesine göre Danışma Kurulunun öne-
risi ile bu rapor Genel Kurul gündemine alınabilir ve üzerinde görüşme açılabilir. 
Ancak bugüne kadar Komisyon faaliyet raporları Genel Kurulda görüşme konusu 
yapılmamıştır. 

Faaliyet raporunda, Komisyonun o yasama yılı içerisinde gerçekleştirdiği 
toplantılara, heyet kabullerine, yurt içi ve yurt dışı ziyaretlere yer verilir. Ayrıca, 
yürütülen projeler ile Komisyona yapılan başvurulara ilişkin bilgiler de faaliyet ra-
porunda yer alır. 

Her yasama yılı sonunda Komisyonda görevli yasama uzmanlarınca faaliyet 
raporu taslağı hazırlanır. Faaliyet raporu Komisyon Başkanınca son şekli verilerek 
bastırılır. Basılı faaliyet raporu; Komisyon üyelerine, kadın milletvekillerine, bakan-
lıklara, kadın sivil toplum örgütlerine ve üniversitelerin kadın çalışma merkezleri-
ne dağıtılır. Faaliyet raporlarına Komisyonun internet sitesinden erişilebilir.
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KADIN ERKEK FIRSAT EŞİTLİĞİ KOMİSYONU İLETİŞİM BİLGİLERİ

Telefon: Komisyon Başkanlığı Sekreteryası +90 312 420 57 64 

Faks: +90 312 420 52 97 

E-posta: kefek@tbmm.gov.tr 

Adres: TBMM Yeni Halkla İlişkiler Binası 3. Kat Oda No:3002 06543 Bakanlıklar 
Ankara

Twitter: https://twitter.com/tbmmkefek

“Bir ülkenin ekonomisi beşeri sermayesine dayanır. Eğer kadınlara yeterli 
sağlık, eğitim ve iş olanakları sunmuyorsanız, potansiyelinizin yarısını kaybeder-
siniz. Cinsiyet eşitliği ve kadın hakları ekonomik kalkınmanın temelidir.” Michelle 
Bachelet
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ALTINCI BÖLÜM

KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMUNA BAŞVURU YOLU 

1. Kuruluş ve Hukuki Dayanak
12 Eylül 2010 tarihinde halkoylaması ile kabul edilen 5982 sayılı Kanun’la 

Anayasa’da yapılan değişiklikle Anayasa’nın 74 üncü maddesine eklenen hükümle 
Kamu Denetçiliği Kurumunun anayasal dayanağı oluşturulmuştur.

29 Haziran 2012 tarihinde Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren 
6328 sayılı Kamu Denetçiliği Kurumu Kanunu ile de TBMM Başkanlığına bağlı, 
kamu tüzel kişiliğini haiz, özel bütçeli bir kamu kurumu olarak Kamu Denetçiliği 
Kurumu kurulmuştur. 

Kamu Denetçiliği Kurumu Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik ise 28 Mart 2013 tarihinde Resmi Gazete’de yayımlanarak 
yürürlüğe girmiştir. 

2. Kimler Başvuru Yapabilir?
İdarenin her türlü eylem ve işlemleri ile tutum ve davranışlarına karşı, Kamu 

Denetçiliği Kurumu Kanunu ve Kamu Denetçiliği Kurumu Kanununun Uygulan-
masına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelikte belirlenen usul ve esaslar 
çerçevesinde menfaati ihlal edilen gerçek ve tüzel kişiler Kamu Denetçiliği Kuru-
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muna şikâyet başvurusunda bulunabilir. Ancak, şikâyetin insan hakları, temel hak 
ve özgürlükler, kadın hakları, çocuk hakları ve kamuyu ilgilendiren genel konulara 
yönelik olması hâlinde menfaat ihlali aranmaz.

3. Hangi Konular Şikayet Edilebilir?
Kamu Denetçiliği Kurumu;

• Merkezi yönetim kapsamındaki kamu idarelerinin,

• Sosyal güvenlik kurumlarının, 

• Mahallî idarelerin, 

• Mahallî idarelerin bağlı idarelerinin, 

• Mahallî idare birliklerinin, 

• Döner sermayeli kuruluşların, 

• Kanunlarla kurulan fonların, 

• Kamu tüzel kişiliğini haiz kuruluşların, 

• Kamu iktisadi teşebbüslerinin, 

• Sermayesinin yüzde ellisinden fazlası kamuya ait kuruluşlar ile bunlara 
bağlı ortaklıklar ve müesseselerin, 

• Kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının,

• Kamunun ortak, sürekli ve kamusal bir ihtiyacını karşılayan ve idarî düzen-
leme, denetim ve gözetim altında kamu hizmeti yürüten özel hukuk tüzel 
kişilerinin, 

her türlü eylem ve işlemleri ile tutum ve davranışlarına ilişkin şikâyetleri ince-
ler, araştırır ve önerilerde bulunur.

Ancak,

• Cumhurbaşkanının tek başına yaptığı işlemler ile re’sen imzaladığı kararlar 
ve emirler,

• Yasama yetkisinin kullanılmasına ilişkin işlemler,

• Yargı yetkisinin kullanılmasına ilişkin kararlar,

• Türk Silahlı Kuvvetlerinin sırf askerî nitelikteki faaliyetleri, hakkında yapılan 
şikâyetler

Kurumun görev alanı dışındadır.
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4. Nasıl Başvuru Yapılır?
Şikâyet başvurusu Türkçe dilekçe ile yapılır. Ancak, şikâyetçinin kendisini 

daha iyi ifade edebildiği başka bir dildeki başvurusu, Kurumca haklı ve makul ol-
duğunun tespiti halinde kabul edilebilir.

Şikâyet dilekçeleri Kuruma veya Kurumun gerekli gördüğü yerlerde açtı-
ğı bürolara elden verilebileceği gibi posta, elektronik posta veya faks yoluyla 
da gönderilebilir. Kurum tarafından oluşturulan elektronik sistem aracılığıyla da 
şikâyet başvurusunda bulunulabilir. Ayrıca, illerde valilikler veya ilçelerde kayma-
kamlıklar aracılığıyla elden veya posta yoluyla şikâyet başvurusu yapılabilir. Valilik 
veya kaymakamlıklar, şikâyetleri tarih ve sayı vermek suretiyle kayıt altına aldıktan 
sonra şikâyet başvurusunu ve varsa eklerini en geç 3 iş günü içinde doğrudan 
Kuruma gönderir.

Faks veya elektronik posta yoluyla yapılan şikâyet başvurularına ait dilekçe 
asılları, 15 gün içinde Kuruma gönderilmedikçe başvuru geçerli sayılmaz. Kayıtlı 
elektronik posta yoluyla yapılan başvurularda bu şart aranmaz.

Şikâyet başvurusu, Kurumun resmî internet sitesinde (http://www.ombuds-
man.gov.tr/) yayımlanan Gerçek Kişiler İçin Şikâyet Başvuru Formu (Ek 1) veya Tü-
zel Kişiler İçin Şikâyet Başvuru Formunun (Ek 2) eksiksiz olarak doldurulması sure-
tiyle yapılır. Ayrıca, Kurumun resmî internet sitesi aracılığıyla elektronik ortamda 
şikâyet başvurusu yapılabilir.

Kamu Denetçiliği Kurumu Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik’te belirlenen zorunlu bilgi ve belgelerin bulunması koşuluy-
la form kullanılmadan da şikâyet başvurusu yapılabilir. Haklı bir nedenin bulun-
ması hâlinde başvuru yapılan yerde formun doldurulmasına yardımcı olunmak 
suretiyle sözlü yapılan şikâyet başvuruları da kabul edilir.

5. İncelenemeyecek Şikayet Başvuruları
• Yargı organlarında görülmekte olan veya yargı organlarınca karara bağ-

lanmış uyuşmazlıklar,

• Sebepleri, konusu ve tarafl arı aynı olup incelenmekte olan veya daha önce 
sonuçlandırılan şikâyetler hakkında yeniden yapılan şikayetler,

• Belli bir konuyu içermeyen şikâyetler (dilek, temenni, öneri, vb.)

• Gerçek ve tüzel kişiler için başvuruda bulunması gereken ad-soyad, Türkiye 
Cumhuriyeti (TC) kimlik numarası, imza, yetki belgesi, tüzel kişilik numara-
sı gibi zorunlu bilgileri içermeyen şikayetler,
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• Kurumun görev alanına girmeyen,

• Menfaat ihlali içermeyen başvurular,

• Süresi içerisinde yapılmayan başvurular,

Kurum tarafından incelenmez. 

6. İdari Başvuru Yollarının Tüketilmesi 
Şikayet başvurusunda bulunulması için, kural olarak idari başvuru yollarının 

tüketilmiş olması gerekir. Yani, idari dava açma süresi içerisinde, 

- işlemi yapmış olan makamdan ya da üst makamdan,

- idari işlemin kaldırılması, geri alınması, değiştirilmesi, yeni bir işlem ya-
pılması veya işlemden doğan zararın giderilmesi 

istenmelidir. Varsa eğer, özel kanunlarda yer alan zorunlu idari başvuru yol-
larının tüketilmesi gerekir.

İstisna:

• Telafisi güç veya imkânsız zararların doğması ihtimali bulunan hâllerde,

• İdarenin tutum ve davranışlarına karşı, 

• İdarenin, kanunlarda açıkça kesin olduğu belirtilen işlemlerine karşı, 

idari başvuru yolları tüketilmeden doğrudan Kuruma şikâyet başvurusu ya-
pılabilir. 

7. Kuruma Başvuru Süresi 
İdareye yapılacak başvuruya; 

• İdare tarafından verilecek cevabın tebliği tarihinden, 

• İdare tarafından 60 gün içinde cevap verilmediği takdirde (istek redde-
dilmiş sayılır) bu sürenin bittiği tarihten,

itibaren 6 ay içinde Kuruma şikâyet başvurusunda bulunulabilir. 

İdarenin tutum ve davranışları ile kanunlarda kesin olduğu belirtilen işlem-
lere karşı; gerçekleşme, öğrenme veya tebliğden itibaren 6 ay içinde Kuruma 
şikâyet başvurusunda bulunulabilir. 
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T.C. KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMU İLETİŞİM BİLGİLERİ

Adres: Kavaklıdere Mah. Nevzat Tandoğan Caddesi No:4 Çankaya/ANKARA

Telefon: (312) 465 22 00

Faks: (312) 465 22 65

E-posta: iletisim@ombudsman.gov.tr 

İSTANBUL OFİSİ

Adres: Büyükdere Cad. Maslak Kasırları, Mabeyn-i Hümayun Kasrı Maslak/
Sarıyer/İSTANBUL

Telefon: (212) 346 33 84-85

Faks: (212) 346 33 86

E-Posta yoluyla yapılan şikayet başvurularına ait dilekçe asılları, onbeş gün 
içinde Kuruma gönderilmedikçe başvuru GEÇERLİ SAYILMAZ.

E-Başvuru yapmanız takdirinde, başvuru anı itibariyle dilekçe aslına gerek 
kalmaksızın şikayet başvurusu KABUL EDİLİR.
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KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMU
GERÇEK KİŞİLER İÇİN ŞİKAYET BAŞVURU FORMU

Şikayetçinin
T.C. Kimlik No
Adı Soyadı
Pasaport No-Kimlik No-
Uyruğu (Yabancılar için)
Adresi
Telefon No
Faks No
E-Posta
Kanuni temsilcisi veya vekilinin
T.C. Kimlik No
Adı Soyadı
Pasaport No-Kimlik No-
Uyruğu (Yabancılar için)
Adresi
Telefon No
Faks No
E-Posta

1. Şikayet edilen idare

2. İlgili idareye başvuru tarihi, idarenin cevap tarihi ve varsa idarenin bununla ilgili 
bilgi ve belgeleri

3. Şikayet konusuna ilişkin daha önce görülüp sonuçlandırılan veya görülmekte 
olan dava bulunup bulunmadığı

4. Şikayet konusu

5. Talep

Tarih-imza

*Şikayet konusuna ilişkin her türlü belge başvuru formuna eklenir.

EK-1
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KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMU
TÜZEL KİŞİLER İÇİN ŞİKAYET BAŞVURU FORMU

Şikayetçinin
Unvanı
Adresi
Telefon No
Faks No
E-Posta
Varsa Elektronik tebligat 
adresi
Merkezi tüzel kişilik numarası
Yetkili kişi veya vekilinin
T.C. Kimlik No
Adı Soyadı
Unvanı
Pasaport No-Kimlik No-
Uyruğu (Yabancılar için)
Adresi
Telefon No
Faks No
E-Posta

1. Şikayet edilen idare

2. İlgili idareye başvuru tarihi, idarenin cevap tarihi ve varsa idarenin bununla ilgili 
bilgi ve belgeleri

3. Şikayet konusuna ilişkin daha önce görülüp sonuçlandırılan veya görülmekte 
olan dava bulunup bulunmadığı

4. Şikayet konusu

5. Talep

Tarih-imza

*Şikayet konusuna ilişkin her türlü belge başvuru formuna eklenir.

EK-2
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EK: İLGİLİ MEVZUAT 

TÜRKİYE CUMHURİYETİ ANAYASASI’NIN 74’ÜNCÜ MADDESİ

Kanun Numarası: 2709 Kabul Tarihi: 7/11/1982 

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ İÇTÜZÜĞÜ’NÜN 115 İLA 120’NCİ 
MADDELERİ

Karar Numarası: 584 Kabul Tarihi: 5/3/1973 md

DİLEKÇE HAKKININ KULLANILMASINA DAİR KANUN

Kanun Numarası: 3071 Kabul Tarihi: 1/11/1984 

İNSAN HAKLARINI İNCELEME KOMİSYONU KANUNU

Kanun Numarası: 3686 Kabul Tarihi: 5/12/1990 

KADIN ERKEK FIRSAT EŞİTLİĞİ KOMİSYONU KANUNU

Kanun Numarası: 5840 Kabul Tarihi 25/2/2009

KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMU KANUNU

Kanun Numarası: 6328 Kabul Tarihi: 14/6/2012
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TÜRKİYE CUMHURİYETİ ANAYASASI’NIN 74’ÜNCÜ MADDESİ

Kanun Numarası: 2709 Kabul Tarihi: 7/11/1982

(3/10/2001 Tarihli ve 4709 Sayılı Kanun’un 26’ncı maddesi ve 12/9/2010 Tarihli ve 
5982 Sayılı Kanun’un 8’inci maddesi ile değişik)

VII. Dilekçe, bilgi edinme ve kamu denetçisine başvurma hakkı 

MADDE 74- (Değişik: 3/10/2001-4709/26 md.) Vatandaşlar ve karşılıklılık 
esası gözetilmek kaydıyla Türkiye’de ikamet eden yabancılar kendileriyle veya 
kamu ile ilgili dilek ve şikâyetleri hakkında, yetkili makamlara ve Türkiye Büyük 
Millet Meclisine yazı ile başvurma hakkına sahiptir. 

(Değişik: 3/10/2001-4709/26 md.) Kendileriyle ilgili başvurmaların sonucu, 
gecikmeksizin dilekçe sahiplerine yazılı olarak bildirilir.

(Mülga: 12/9/2010-5982/8 md.)

(Ek fıkra: 12/9/2010-5982/8 md.) Herkes, bilgi edinme ve kamu denetçisine 
başvurma hakkına sahiptir.

(Ek fıkra: 12/9/2010-5982/8 md.) Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına 
bağlı olarak kurulan Kamu Denetçiliği Kurumu idarenin işleyişiyle ilgili şikâyetleri 
inceler.

(Ek fıkra: 12/9/2010-5982/8 md.) Kamu Başdenetçisi Türkiye Büyük Millet 
Meclisi tarafından gizli oyla dört yıl için seçilir. İlk iki oylamada üye tamsayısının 
üçte iki ve üçüncü oylamada üye tamsayısının salt çoğunluğu aranır. Üçüncü oy-
lamada salt çoğunluk sağlanamazsa, bu oylamada en çok oy alan iki aday için 
dördüncü oylama yapılır; dördüncü oylamada en fazla oy alan aday seçilmiş olur.

(Ek fıkra: 12/9/2010-5982/8 md.) Bu maddede sayılan hakların kullanılma 
biçimi, Kamu Denetçiliği Kurumunun kuruluşu, görevi, çalışması, inceleme sonu-
cunda yapacağı işlemler ile Kamu Başdenetçisi ve kamu denetçilerinin nitelikleri, 
seçimi ve özlük haklarına ilişkin usul ve esaslar kanunla düzenlenir.
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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ İÇTÜZÜĞÜ’NÜN 
115 İLA 120’NCİ MADDELERİ

Karar Numarası: 584 Kabul Tarihi: 5/3/1973

Yedinci Kısım

Dilekçelerin İncelenmesi ve Karara Bağlanması Esas ve Usulleri

Dilekçe Komisyonu 

MADDE 115– Dilekçe Komisyonu, Türk vatandaşlarının ve karşılıklılık esası 
gözetilmek kaydıyla Türkiye’de ikamet eden yabancıların kendileriyle veya kamu 
ile ilgili olarak Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına gönderdikleri dilek ve 
şikâyetleri inceler. 

Dilekçelerin Başkanlık Divanınca incelenmesi 

MADDE 116– Dilekçe Komisyonunun; Başkan, Başkanvekili, Sözcü ve 
Kâtibinden oluşan Başkanlık Divanı, komisyona gelen dilekçeleri inceleyerek; 

1. Belli bir konuyu ihtiva etmeyen, 

2. Yeni bir kanunu veya bir kanun değişikliğini gerektiren, 

3. Yargı mercilerinin görevine giren konularla ilgili olan veya haklarında bu 
merciler tarafından verilmiş bir karar bulunan, 

4. Yetkili idarî makamlarca verilen kesin cevap suretini ihtiva etmeyen, 

5. Kanunun dilekçede bulunmasını zorunlu gördüğü şartlardan herhangi bi-
rini taşımayan, 

dilekçelerin görüşülemeyeceğini karara bağlar. 

Komisyon Başkanlık Divanı, bu kararlarını bastırır ve Türkiye Büyük Millet 
Meclisi üyelerine dağıtır. Dağıtım tarihinden itibaren onbeş gün içinde itiraz olun-
mayan Başkanlık Divanı kararları kesinleşir ve durum dilekçe sahiplerine yazılı ola-
rak bildirilir. 

Komisyon Başkanlık Divanı; görüşülemeyeceğini karara bağladığı dilekçeler-
den, kanun olarak düzenlenmelerinde toplumsal yarar gördüklerinin birer örneği-
ni Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına ve Başbakanlığa bilgi olarak gönderir. 

Dilekçelerin Komisyon Genel Kurulunca incelenmesi 

MADDE 117– Komisyon Başkanlık Divanının 116 ncı maddenin dışında gör-
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düğü dilekçeler ile aynı madde gereğince karara bağladığı dilekçelerden süresi 
içinde itiraza uğrayanlar, Komisyon Genel Kuruluna sevk edilir. 

Komisyon Genel Kurulu, kendisine gönderilen dilekçeleri, ilk önce; 116 ncı 
madde hükmü gereğince inceleyerek karar konusu olup olamayacakları hususu-
nu kararlaştırır. 

Komisyon Genel Kurulu kararlarının bastırılması ve dağıtılması 

MADDE 118– Komisyon Başkanlık Divanı, Komisyon Genel Kurulunca alınan 
kararları bastırır, bütün milletvekillerine ve bakanlara dağıtır. 

Komisyon Genel Kurulu kararlarına itiraz 

MADDE 119– Türkiye Büyük Millet Meclisinin her üyesi Komisyon Genel Ku-
rulunun kararına, kararın dağıtım gününden itibaren otuz gün içinde gerekçeli bir 
yazıyla itiraz edebilir. Aksi halde, dilekçe hakkındaki karar kesinleşir. 

Komisyon Genel Kurulu, itiraz edilen dilekçeler için, itiraz tarihinden itibaren 
otuz gün içinde bir rapor düzenleyerek Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına 
sunar. Türkiye Büyük Millet Meclisinin alacağı karar kesindir. 

Bu madde hükümleri gereğince kesinleşen kararlar, dilekçe sahiplerine ve 
ilgili bakanlıklara bildirilir. 

Dilekçeler hakkındaki kesin kararların sonucu 

MADDE 120– Bakanlar 119 uncu madde gereğince kesinleşen kararlar hak-
kında yaptıkları işlemi, aynı maddenin son fıkrası uyarınca kendilerine yapılan 
bildiri tarihinden itibaren otuz gün içinde, Komisyon Başkanlığına yazıyla bildirir-
ler. Komisyon Genel Kurulu, bunlardan gerekli gördüklerinin Türkiye Büyük Millet 
Meclisinde görüşülmesini isteyebilir. Bu takdirde, komisyon kendi görüşünü belir-
ten bir rapor hazırlayarak Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına sunar. Komis-
yonun bu istekte bulunması halinde 119 uncu maddenin ikinci ve üçüncü fıkraları 
hükümleri uygulanır. 

İlgili bakanlık birinci fıkra uyarınca yapması gereken bildiriyi yapmadığı tak-
dirde de, aynı fıkra hükümleri uygulanır.
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DİLEKÇE HAKKININ KULLANILMASINA DAİR KANUN

Kanun Numarası: 3071 Kabul Tarihi: 1/11/1984

Amaç: 

Madde 1 – (Değişik: 2/1/2003-4778/23 md.) 

Bu Kanunun amacı, Türk vatandaşlarının ve Türkiye’de ikamet eden yabancı-
ların kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve şikâyetleri hakkında, Türkiye Büyük 
Millet Meclisine ve yetkili makamlara yazı ile başvurma haklarının kullanılma biçi-
mini düzenlemektir.

Kapsam: 

Madde 2 – (Değişik: 2/1/2003-4778/24 md.) 

Bu Kanun, Türk vatandaşları ve Türkiye’de ikamet eden yabancılar tarafından 
Türkiye Büyük Millet Meclisi ile idarî makamlara yapılan dilek ve şikâyetler hakkın-
daki başvuruları kapsar.

Dilekçe hakkı:

Madde 3 – Türk vatandaşları kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve şikayet-
leri hakkında, Türkiye Büyük Millet Meclisine ve yetkili makamlara yazı ile başvur-
ma hakkına sahiptirler. 

(Ek: 2/1/2003-4778/25 md.)Türkiye’de ikamet eden yabancılar karşılıklılık 
esası gözetilmek ve dilekçelerinin Türkçe yazılması kaydıyla bu haktan yararlana-
bilirler.

Dilekçede bulunması zorunlu şartlar:

Madde 4 – (Değişik: 2/1/2003-4778/26 md.) 

Türkiye Büyük Millet Meclisine veya yetkili makamlara verilen veya gönderi-
len dilekçelerde, dilekçe sahibinin adı-soyadı ve imzası ile iş veya ikametgâh adre-
sinin bulunması gerekir. 

Gönderilen makamda hata:

Madde 5 – Dilekçe, konusuyla ilgili olmayan bir idari makama verilmesi du-
rumunda, bu makam tarafından yetkili idari makama gönderilir ve ayrıca dilekçe 
sahibine de bilgi verilir.
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İncelenemeyecek dilekçeler: 

Madde 6 – Türkiye Büyük Millet Meclisine veya yetkili makamlara verilen 
veya gönderilen dilekçelerden; 

a) Belli bir konuyu ihtiva etmeyenler,

b) Yargı mercilerinin görevine giren konularla ilgili olanlar,

c) 4 üncü maddede gösterilen şartlardan herhangi birini taşımayanlar, 

İncelenemezler. 

Dilekçenin incelenmesi ve sonucunun bildirilmesi: 

Madde 7 – (Değişik: 2/1/2003-4778/27 md.) 

Türk vatandaşlarının ve Türkiye’de ikamet eden yabancıların kendileri ve 
kamu ile ilgili dilek ve şikâyetleri konusunda yetkili makamlara yaptıkları başvu-
ruların sonucu veya yapılmakta olan işlemin safahatı hakkında dilekçe sahiplerine 
en geç otuz gün içinde gerekçeli olarak cevap verilir. İşlem safahatının duyurul-
ması halinde alınan sonuç ayrıca bildirilir.

Türkiye Büyük Millet Meclisine yapılan başvuruların incelenmesi:

Madde 8 – (Değişik: 2/1/2003-4778/28 md.) 

Türkiye Büyük Millet Meclisine gönderilen dilekçelerin, Dilekçe Komisyonun-
da incelenmesi ve karara bağlanması altmış gün içinde sonuçlandırılır. İlgili kamu 
kurum veya kuruluşları Türkiye Büyük Millet Meclisi Dilekçe Komisyonunca gön-
derilen dilekçeleri otuz gün içinde cevaplandırır. İnceleme ve karara bağlamanın 
esas ve usulleri Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğünde gösterilir.

(Ek fıkra: 1/12/2011-6253/41 md.) Dilekçe Komisyonu, görevleri ile ilgili ola-
rak, kamu kurum ve kuruluşları, kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşları ile 
özel kuruluşlardan her türlü bilgi ve belgeyi almak, ilgilileri çağırıp bilgi almak, 
idari denetimin yapılmasını istemek, bilirkişi görevlendirmek ve yerinde inceleme 
yapmak yetkisine sahiptir. Bu yetkinin kullanılması durumunda kamu kurum ve 
kuruluşları ile kamu personeli, talep edilen bilgi ve belgeyi vermek, idari denetimi 
yapmak ve yerinde inceleme için gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür.

Kaldırılan hüküm: 

Madde 9 – 26 Aralık 1962 tarih ve 140 sayılı Türk Vatandaşlarının Türkiye Bü-
yük Millet Meclisine Dilekçe ile Başvurmaları ve Dilekçelerin İncelenmesi ile Karara 
Bağlanmasının Düzenlenmesine Dair Kanun yürürlükten kaldırılmıştır.
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Geçici Madde 1 – (3071 sayılı Kanunun kendi numarasız geçici maddesi 
olup teselsül için numaralandırılmıştır.)

Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğünde gerekli değişiklikler yapılıncaya ka-
dar, 140 sayılı Türk Vatandaşlarının Türkiye Büyük Millet Meclisine Dilekçe ile Baş-
vurmaları ve Dilekçelerin İncelenmesi ile Karara Bağlanmasının Düzenlenmesine 
Dair Kanunun Dilekçe Komisyonunun çalışma esas ve usullerine ilişkin hükümleri-
nin uygulanmasına devam olunur.

Yürürlük: 

Madde 10 – Bu Kanun yayımı tarihinde yürürlüğe girer. 

Yürütme:

Madde 11 – Bu Kanun hükümlerini Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanı ile 
Bakanlar Kurulu yürütür.

 



Türkiye Büyük Millet Meclisine Bireysel Başvuru Yolları El Kitabı 79

İNSAN HAKLARINI İNCELEME KOMİSYONU KANUNU

Kanun Numarası: 3686 Kabul Tarihi: 5/12/1990

Amaç

Madde 1 – Bu Kanunun amacı; Dünya’da ve ülkemizde insan haklarına saygı 
ve bu konudaki gelişmeleri izlemek suretiyle uygulamaların bu gelişmelere uyu-
munu sağlamak ve başvuruları incelemek üzere Türkiye Büyük Millet Meclisinde 
bir İnsan Haklarını İnceleme Komisyonunun kuruluş, görev, yetki,çalışma usul ve 
esaslarını düzenlemektir. 

Kapsam

Madde 2 – Bu Kanun; T.C. Anayasası ile İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi 
ve Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi gibi çok tarafl ı uluslararası belgelerde belir-
lenmiş bulunan insan hak ve hürriyetleri ile uluslararası alanda genel kabul gören 
insan haklarını kapsar. 

Komisyonun Kuruluşu 

Madde 3 – Üye sayısı Danışma Kurulunun teklifi üzerine Genel Kurulca be-
lirlenecek İnsan Haklarını İnceleme Komisyonunda; siyasi parti grupları ile bağım-
sızlar Meclisteki sayılarının - boş üyelikler hariç - üye tamsayısına nispet edilmesi 
ile bulunacak yüzde oranına uygun olarak temsil edilirler. 

Bu Komisyon üyelikleri için, bir yasama döneminde iki seçim yapılır. (Değişik 
ikinci cümle: 1/12/2011-6253/41 md.) İlk seçilenlerin görev süresi iki yıldır, ikinci 
devre için seçilenlerin görev süresi ise o yasama döneminin sonuna kadar devam 
eder.

Komisyon, Siyasi Parti gruplarının yüzde oranlarına göre, bir başkan, iki baş-
kanvekili, bir sözcü ve bir katip seçer. Bu seçim, üye tamsayısının salt çoğunluğuy-
la toplanan Komisyonun, toplantıya katılanlarının salt çoğunluğunun gizli oyuyla 
yapılır. 

Komisyonun Görevleri

Madde 4 – İnsan Haklarını İnceleme Komisyonunun görevleri şunlardır:

a) Uluslararası alanda genel kabul gören insan hakları konusundaki gelişme-
leri izlemek, 

b) Türkiye’nin insan hakları alanında taraf olduğu uluslararası andlaşmalarla 
T.C. Anayasası ve diğer milli mevzuat ve uygulamalar arasında uyum sağlamak 
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amacıyla yapılması gereken değişiklikleri tespit etmek ve bu amaçla yasal düzen-
lemeler önermek, 

c) (Değişik: 1/12/2011-6253/41 md.) Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlı-
ğınca havale edilen kanun tasarı ve teklifl eriyle, kanun hükmünde kararnameleri 
görüşmek, Türkiye Büyük Millet Meclisi komisyonlarının gündemindeki konular 
hakkında, istem üzerine görüş ve öneri bildirmek,

d) Türkiye’nin insan hakları uygulamalarının, taraf olduğu uluslararası andlaş-
malara, Anayasa ve Kanunlara uygunluğunu incelemek ve bu amaçla, araştırmalar 
yapmak, bu konularda iyileştirmeler, çözümler önermek,

e) İnsan haklarının ihlale uğradığına dair iddialar ile ilgili başvuruları incele-
mek veya gerekli gördüğü hallerde ilgili mercilere iletmek, 

f ) Gerektiğinde dış ülkelerdeki insan hakları ihlallerini incelemek ve bu ih-
lalleri o ülke parlamenterlerinin dikkatlerine doğrudan veya mevcut parlamenter 
forumlar aracılığıyla sunmak, 

g) Her yıl yapılan çalışmaları, elde edilen sonuçları, yurtiçi ve dışında İnsan 
Haklarına saygı ve uygulamaları kapsayan bir rapor hazırlamak.

Komisyonun Yetkileri

Madde 5 – İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu, görevleri ile ilgili olarak, 
Bakanlıklarla Genel ve Katma Bütçeli Dairelerden, mahalli idarelerden, muhtarlık-
lardan, üniversitelerden ve diğer kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlardan 
bilgi istemek ve buralarda inceleme yapmak, ilgililerini çağırıp bilgi almak yetki-
sine sahiptir.

Komisyon, gerekli gördüğünde uygun bulacağı uzmanların bilgilerine baş-
vurabilir ve Ankara dışında da çalışabilir. 

Komisyonun Çalışma Usul ve Esasları 

Madde 6 – İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu, üye tamsayısının en az üçte 
biri ile toplanır ve toplantıya katılanların salt çoğunluğu ile karar verir; ancak karar 
yeter sayısı hiçbir şekilde üye tamsayısının dörtte birinin bir fazlasından az olamaz.

Komisyon, incelemelerini alt komisyonlar kurmak suretiyle de yapabilir. 

Komisyon, görevleri ile ilgili olarak hazırladığı raporları Türkiye Büyük Millet 
Meclisi Bakanlığına sunar. Bu raporlar Danışma Kurulunun görüş ve önerisi ile 
Genel Kurul gündemine alınabilir ve okunmak suretiyle veya üzerinde görüşme 
açılarak bilgi edinilir.
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Komisyon raporları Başbakanlık ve ilgili bakanlıklara da Başkanlıkça gönde-
rilir.

Komisyonun gerekli görmesi halinde; inceleme konusunun sorumluları hak-
kında genel hükümlere göre kovuşturma veya işlem yapılabilmesi için, Türkiye 
Büyük Millet Meclisi Başkanlığınca Komisyon raporu ilgili mercie bildirilir.

Komisyon çalışmaları ile ilgili olarak, yurtiçi ve yurtdışı görevlendirmelere ait 
giderler, Komisyonun Kararı ve Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanının onayı ile 
6245 sayılı Harcırah Kanunu hükümlerine göre Türkiye Büyük Millet Meclisi Büt-
çesinden karşılanır. 

İnceleme ve Sonucun Bildirilmesi

Madde 7 – İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu, Türkiye Büyük Millet Meclisi 
Başkanlığınca havale olunan başvurular ile ilgili konuları inceler.

(Değişik: 2/1/2003-4778/29 md.) Komisyon, başvuruların sonucu veya yapıl-
makta olan işlem hakkında başvuru sahibine en geç altmış gün içinde bilgi verir.

Uygulanacak İçtüzük 

Madde 8 – İnsan Haklarını İnceleme Komisyonunun çalışmalarında, bu Ka-
nunda sarahat olmayan hallerde, Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü hükümleri 
uygulanır.

Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanının, Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzü-
ğü gereğince komisyonlar üzerinde haiz olduğu denetleme yetkisi bu Komisyon 
için de geçerlidir. 

Yürürlük

Madde 9 – Bu Kanun yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Yürütme 

Madde 10 – Bu Kanun hükümlerini Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanı ile 
Bakanlar Kurulu yürütür.
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KADIN ERKEK FIRSAT EŞİTLİĞİ KOMİSYONU KANUNU

Kanun Numarası: 5840 Kabul Tarihi 25/2/2009

Amaç

MADDE 1 – (1) Bu Kanunun amacı, kadın haklarının korunması ve geliştiril-
mesi, kadın erkek eşitliğinin sağlanmasına yönelik olarak ülkemizde ve uluslara-
rası alandaki gelişmeleri izlemek, bu gelişmeler konusunda Türkiye Büyük Millet 
Meclisini bilgilendirmek, kendisine esas veya tali olarak havale edilen işleri görüş-
mek, istenildiğinde Türkiye Büyük Millet Meclisine sunulan kanun tasarı ve tek-
lifl eriyle kanun hükmünde kararnameler hakkında ihtisas komisyonlarına görüş 
sunmak üzere Türkiye Büyük Millet Meclisinde Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyo-
nunun kuruluş, görev, yetki, çalışma usul ve esaslarını düzenlemektir.

Komisyonun kuruluşu

MADDE 2 – (1) Üye sayısı Danışma Kurulunun teklifi üzerine Genel Kurulca 
belirlenecek Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonunda; siyasi parti grupları ile ba-
ğımsızlar Meclisteki sayılarının -boş üyelikler hariç- üye tam sayısına nispet edil-
mesi ile bulunacak yüzde oranına uygun olarak temsil edilirler.

(2) Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonu üyeleri belirlenirken kadın milletve-
killeri ile insan hakları konusunda uzman milletvekillerine öncelik tanınır.

(3) Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonu üyelikleri için, bir yasama dönemin-
de iki seçim yapılır. Her iki devre için seçilenlerin görev süresi iki yıldır.

(4) Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonu siyasi parti gruplarının yüzde oran-
larına göre bir başkan, iki başkanvekili, bir sözcü ve bir katip seçer. Bu seçim, üye 
tamsayısının salt çoğunluğuyla toplanan Komisyonun, toplantıya katılanlarının 
salt çoğunluğunun gizli oyuyla yapılır.

Komisyonun görevleri

MADDE 3 – (1) Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonunun görevleri şunlardır:

a) Kendisine esas veya tali olarak havale edilen işleri görüşmek, Başkanlığın 
talebi üzerine ya da istenildiğinde Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına su-
nulan kanun tasarı ve teklifl eri ile kanun hükmünde kararnamelerin kadın erkek 
eşitliği konusunda T.C. Anayasasına, uluslararası gelişmelere ve yükümlülüklere 
uygunluğunu inceleyerek ihtisas komisyonlarına görüş sunmak.

b) Her yasama yılının sonunda Türkiye’deki kadın erkek eşitliğinin sağlanma-
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sına yönelik gelişmelere ve Komisyonun o yılki faaliyetlerine ilişkin bir değerlen-
dirme raporu hazırlamak ve bunu Türkiye Büyük Millet Meclisine sunmak.

c) Kadın hakları ile kadın erkek eşitliğini sağlamaya yönelik olarak diğer ül-
kelerdeki ve uluslararası kuruluşlardaki gelişmeleri takip etmek, gerektiğinde yurt 
dışında incelemelerde bulunmak ve bu gelişmeler konusunda Türkiye Büyük Mil-
let Meclisini bilgilendirmek.

ç) Kadın erkek eşitliği konusunda Türkiye Büyük Millet Meclisinin çalışmaları-
na ilişkin gerekli bilgi ve dokümanları temin etmek.

d) Türkiye Cumhuriyetinin taraf olduğu uluslararası anlaşmaların kadın erkek 
eşitliği ve kadın hakları konusundaki hükümleri ile T.C. Anayasası ve diğer ulusal 
mevzuat arasında uyum sağlamak için yapılması gereken değişiklikleri ve düzen-
lemeleri belirlemek.

e) Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığınca havale edilen kadın erkek eşitli-
ğinin ihlaline ve toplumsal cinsiyete dayalı ayrımcılığa dair iddialar ile ilgili başvu-
ruları incelemek ve gerekli gördüğü hallerde ilgili mercilere iletmek.

f ) Kadın erkek eşitliği konusunda kamuyu bilgilendirici etkinlikler yapmak.

Komisyonun yetkileri

MADDE 4 – (1) Komisyon görevleri ile ilgili olarak genel yönetim kapsamın-
daki kamu idareleri ile gerçek ve tüzel kişilerden kanunlarda öngörülen usullere 
uyarak bilgi istemek ve ilgililerini çağırarak bilgi almak yetkisine sahiptir.

(2) Komisyon görev alanıyla ilgili faaliyet gösteren kamu kurum ve kuruluşla-
rı, üniversiteler, sivil toplum örgütleri ile kamu kurumu niteliğindeki meslek kuru-
luşlarının çalışmalarından yararlanabilir.

(3) Komisyon gerekli gördüğünde uygun bulacağı uzmanların bilgisine baş-
vurabilir, Ankara dışında da çalışabilir.

Komisyonun çalışma usul ve esasları

MADDE 5 – (1) Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonu üye tam sayısının en az 
üçte biri ile toplanır ve toplantıya katılanların salt çoğunluğu ile karar verir; ancak 
karar yeter sayısı hiçbir şekilde üye tam sayısının dörtte birinin bir fazlasından az 
olamaz.

(2) Komisyon yıllık faaliyet ve değerlendirme raporunu Türkiye Büyük Millet 
Meclisi Başkanlığına sunar. Bu rapor, Danışma Kurulunun görüş ve önerisi ile Ge-
nel Kurul gündemine alınabilir ve üzerinde görüşme açılabilir.

(3) Komisyon raporu, Başbakanlık ve ilgili bakanlıklara Başkanlıkça gönderilir.



Türkiye Büyük Millet Meclisine Bireysel Başvuru Yolları El Kitabı84

(4) Komisyon Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığınca kendisine havale 
olunan başvurularla ilgili, başvuru sahibine, yapılan işlem ve başvurunun sonucu 
hakkında havale tarihinden itibaren en geç üç ay içinde bilgi verir.

(5) Komisyon çalışmaları ile ilgili olarak, yurt içi ve yurt dışı görevlendirmele-
re ait giderler, Komisyon kararı ve Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanının onayı ile 
6245 sayılı Harcırah Kanunu hükümlerine göre Türkiye Büyük Millet Meclisi bütçe-
sinden karşılanır.

Uygulanacak İçtüzük

MADDE 6 – (1) Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonunun çalışmalarında, bu 
Kanunda düzenleme olmayan hallerde Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü hü-
kümleri uygulanır.

(2) Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanının, Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtü-
züğü gereğince komisyonlar üzerinde haiz olduğu denetleme yetkisi bu Komis-
yon için de geçerlidir.

GEÇİCİ MADDE 1 – (1) Siyasi parti grupları Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komis-
yonu üyeliklerine yapılacak ilk seçimler için adaylarını Kanunun yayımını izleyen 
bir hafta içinde Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına bildirirler. Bu üyeler Tür-
kiye Büyük Millet Meclisinin 23 üncü döneminin sonuna kadar görev yaparlar.

Yürürlük

MADDE 7 – (1) Bu Kanun yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Yürütme

MADDE 8 – (1) Bu Kanun hükümlerini Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanı 
ve Bakanlar Kurulu yürütür.
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KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMU KANUNU

Kanun Numarası: 6328 Kabul Tarihi: 14/6/2012

BİRİNCİ BÖLÜM

Genel Hükümler

Amaç

MADDE 1 – (1) Bu Kanunun amacı; kamu hizmetlerinin işleyişinde bağımsız 
ve etkin bir şikâyet mekanizması oluşturmak suretiyle, idarenin her türlü eylem ve 
işlemleri ile tutum ve davranışlarını; insan haklarına dayalı adalet anlayışı içinde, 
hukuka ve hakkaniyete uygunluk yönlerinden incelemek, araştırmak ve öneriler-
de bulunmak üzere Kamu Denetçiliği Kurumunu oluşturmaktır.

Kapsam

MADDE 2 – (1) Bu Kanun; Kamu Denetçiliği Kurumunun kuruluş, görev ve 
çalışma usullerine ilişkin ilkeler ile Kamu Başdenetçisi ve kamu denetçilerinin nite-
liklerine, seçimlerine, özlük haklarına ve Kurum personelinin atanmaları ile özlük 
haklarına ilişkin hükümleri kapsar.

Tanımlar

MADDE 3 – (1) Bu Kanunun uygulanmasında;

a) Başdenetçi: Kamu Başdenetçisini,

b) Başdenetçilik: Kamu Denetçiliği Kurumu Başdenetçiliğini,

c) Başkanlık: Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığını,

ç) Denetçi: Kamu denetçisini,

d) Genel Kurul: Türkiye Büyük Millet Meclisi Genel Kurulunu,

e) İdare: Merkezî yönetim kapsamındaki kamu idareleri ile sosyal güvenlik 
kurumlarını, mahallî idareleri, mahallî idarelerin bağlı idarelerini, mahallî idare bir-
liklerini, döner sermayeli kuruluşları, kanunlarla kurulan fonları, kamu tüzel kişili-
ğini haiz kuruluşları, kamu iktisadi teşebbüslerini, sermayesinin yüzde ellisinden 
fazlası kamuya ait kuruluşlar ile bunlara bağlı ortaklıklar ve müesseseleri, kamu 
kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarını, kamu hizmeti yürüten özel hukuk tüzel 
kişilerini,

f ) Komisyon: Türkiye Büyük Millet Meclisi Dilekçe Komisyonu ile İnsan Hakla-
rını İnceleme Komisyonu üyelerinden oluşan Karma Komisyonu,



Türkiye Büyük Millet Meclisine Bireysel Başvuru Yolları El Kitabı86

g) Kurum: Kamu Denetçiliği Kurumunu,

ifade eder.

(2) Komisyonun Başkanı, Başkanvekili, Sözcüsü ve Kâtibi; Dilekçe Komisyo-
nunun Başkanı, Başkanvekili, Sözcüsü ve Kâtibidir.

İKİNCİ BÖLÜM

Kuruluş, Görev ve Çalışma İlkeleri

Kuruluş

MADDE 4 – (1) Bu Kanunda belirtilen görevleri yerine getirmek amacıyla, 
Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına bağlı, kamu tüzel kişiliğini haiz, özel büt-
çeli ve merkezi Ankara’da bulunan Kamu Denetçiliği Kurumu kurulmuştur.

(2) Kurum, Başdenetçilik ve Genel Sekreterlikten oluşur.

(3) Kurumda, bir Başdenetçi ve beş denetçi ile Genel Sekreter ve diğer per-
sonel görev yapar.

(4) Kurum, gerekli gördüğü yerlerde büro açabilir.

Kurumun görevi

MADDE 5 – (1) Kurum, idarenin işleyişi ile ilgili şikâyet üzerine, idarenin her 
türlü eylem ve işlemleri ile tutum ve davranışlarını; insan haklarına dayalı adalet 
anlayışı içinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yönlerinden incelemek, araştır-
mak ve idareye önerilerde bulunmakla görevlidir.

(2) Ancak;

a) Cumhurbaşkanının tek başına yaptığı işlemler ile resen imzaladığı kararlar 
ve emirler,

b) Yasama yetkisinin kullanılmasına ilişkin işlemler,

c) Yargı yetkisinin kullanılmasına ilişkin kararlar,

ç) Türk Silahlı Kuvvetlerinin sırf askerî nitelikteki faaliyetleri,

Kurumun görev alanı dışındadır.

Başdenetçilik

MADDE 6 – (1) Başdenetçilik; Başdenetçi ve denetçilerden oluşur.

(2) Kurum, Başdenetçi tarafından yönetilir ve temsil edilir.
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Başdenetçinin ve denetçilerin görevleri

MADDE 7 – (1) Başdenetçinin görevleri şunlardır:

a) Kuruma gelen şikâyetleri incelemek, araştırmak ve idareye önerilerde bu-
lunmak.

b) Bu Kanunun uygulanmasına ilişkin yönetmelikleri hazırlamak.

c) Yıllık raporu hazırlamak.

ç) Yıllık raporu beklemeksizin gerek gördüğü konularda özel rapor hazırla-
mak.

d) Raporları kamuoyuna duyurmak.

e) Yokluğunda kendisine vekâlet edecek denetçiyi belirlemek.

f ) Birisi kadın ve çocuk hakları alanında görevlendirilmek üzere, denetçiler 
arasındaki iş bölümünü düzenlemek.

g) Genel Sekreteri ve diğer personeli atamak.

ğ) Kanunlarla verilen diğer görevleri yapmak.

(2) Denetçilerin görevleri şunlardır:

a) Bu Kanunda verilen görevlerin yapılmasında Başdenetçiye yardımcı ol-
mak.

b) Başdenetçi tarafından verilen görevleri yapmak.

Çalışma ilkeleri

MADDE 8 – (1) Başdenetçi, denetçiler arasında iş birliğini sağlar ve bunların 
uyumlu çalışmasını gözetir.

(2) Denetçiler, Başdenetçi tarafından görevlendirildikleri konu veya alanlarda 
tek başlarına çalışır ve önerilerini Başdenetçiye sunarlar.

(3) Kurum, faaliyetlerinde elektronik ortam ve iletişim araçlarının kullanılma-
sını gözetir.

(4) Denetçilerin Başdenetçi tarafından görevlendirilecekleri konu veya alan-
lara ve aralarındaki iş bölümüne ilişkin ilkeler yönetmelikle belirlenir.

Genel Sekreterliğin oluşumu ve görevleri

MADDE 9 – (1) Genel Sekreterlik; Kurumun idari ve mali işleriyle sekretarya 
hizmetlerini yerine getirir. Genel Sekreterlikte Genel Sekreter ve diğer idari perso-
nel görev yapar.
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(2) Genel Sekreterliğin görevleri şunlardır:

a) Kurumun büro işlemini yürütmek.

b) Personelin şahsi dosyalarını tutmak.

c) Kurumun arşiv hizmetlerini yürütmek.

ç) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile 
22/12/2005 tarihli ve 5436 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazı 
Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanu-
nun 15 inci maddesi ve diğer mevzuatla mali hizmetler birimi ve strateji geliştirme 
birimlerine verilen görevleri yapmak.

d) Personelin izin ve emeklilik işlemlerini yürütmek.

e) Kurumda çalışan personelin özlük işleri ile sağlık ve sosyal hizmet faaliyet-
lerini yürütmek.

f ) Kurumun görev alanıyla ilgili hususlarda bilişim sisteminin kullanılmasını 
sağlamak.

g) Kanunlarla verilen veya Başdenetçilik tarafından verilen diğer işleri yap-
mak.

Başdenetçi ve denetçilerin nitelikleri

MADDE 10 – (1) Başdenetçi veya denetçi seçilebilmek için aşağıdaki şartlar 
aranır:

a) Türk vatandaşı olmak.

b) Seçimin yapıldığı tarihte Başdenetçi için elli, denetçi için kırk yaşını dol-
durmuş olmak.

c) Tercihen hukuk, siyasal bilgiler, iktisadi ve idarî bilimler, iktisat ve işletme 
fakültelerinden olmak üzere dört yıllık eğitim veren fakültelerden veya bunlara 
denkliği kabul edilmiş yurt içi veya yurt dışındaki yükseköğretim kurumlarından 
mezun olmak.

ç) Kamu kurum ve kuruluşlarında, uluslararası kuruluşlarda, sivil toplum ku-
ruluşlarında veya kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarında ya da özel 
sektörde toplamda en az on yıl çalışmış olmak.

d) Kamu haklarından yasaklı olmamak.

e) Başvuru sırasında herhangi bir siyasi partiye üye olmamak.

f ) 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayılı Türk Ceza Kanununun 53 üncü maddesinde 
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belirtilen süreler geçmiş olsa bile kasten işlenen bir suçtan dolayı hapis cezasına 
ya da aff a uğramış olsa veya hükmün açıklanmasının geri bırakılması kararı ve-
rilmiş olsa bile Türk Ceza Kanununun ikinci kitabının birinci kısmının bir ve ikin-
ci bölümündeki suçlar, Devletin güvenliğine karşı suçlar, anayasal düzene ve bu 
düzenin işleyişine karşı suçlar, millî savunmaya karşı suçlar, Devlet sırlarına karşı 
suçlar ve casusluk suçları ile yabancı devletlerle olan ilişkilere karşı suçlardan veya 
zimmet, irtikap, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, güveni kötüye kullanma, 
hileli ifl as, ihaleye fesat karıştırma, edimin ifasına fesat karıştırma, suçtan kaynak-
lanan malvarlığı değerlerini aklama veya kaçakçılık suçlarından mahkûm olma-
mak.

Adaylık ve seçim

MADDE 11 – (1) Başdenetçi veya denetçilerden birinin görev süresinin 
bitmesinden doksan gün önce, bu görevlerin herhangi bir sebeple sona ermesi 
hâlinde ise sona erme tarihinden itibaren onbeş gün içinde durum, Kurum tara-
fından Başkanlığa bildirilir.

(2) Başkanlık tarafından ilân edilen başvuru süresi içinde, 10 uncu maddede 
yazılı nitelikleri taşıyanlardan, Başdenetçi veya denetçi aday adayı olmak isteyen-
ler Başkanlığa başvuruda bulunurlar.

(3) Komisyon, Başdenetçi seçiminde başvuruda bulunan aday adayları ara-
sından üç adayı, başvuru süresinin bittiği tarihten itibaren onbeş gün içinde belir-
leyerek Genel Kurula sunulmak üzere Başkanlığa bildirir.

(4) Genel Kurul, bildirim tarihinden itibaren onbeş gün içinde, Başdenetçi se-
çimlerine başlar. Başdenetçi gizli oyla seçilir.

(5) Başdenetçi, üye tamsayısının üçte iki çoğunluğu ile seçilir. Birinci oylama-
da bu çoğunluk sağlanamadığı takdirde ikinci oylamaya geçilir. İkinci oylamada 
da üye tamsayısının üçte iki çoğunluğunun oyu aranır. Bu oylamada üye tamsayı-
sının üçte iki çoğunluğu sağlanamadığı takdirde üçüncü oylamaya geçilir ve üye 
tamsayısının salt çoğunluğunun oyunu alan aday seçilmiş sayılır. Üçüncü oylama-
da üye tamsayısının salt çoğunluğu sağlanamazsa, bu oylamada en çok oy alan iki 
aday için dördüncü oylama yapılır. Dördüncü oylamada karar yeter sayısı olmak 
şartıyla en fazla oy alan aday seçilmiş olur.

(6) Komisyon tarafından oluşturulacak alt komisyon, başvuruda bulunan 
aday adayları arasından, seçilecek denetçi sayısının üç katı kadar adayı, başvuru 
süresinin bittiği tarihten itibaren onbeş gün içinde belirler ve Komisyona sunar. 
Komisyon sonraki onbeş gün içinde denetçi seçimlerini yapar. Denetçiler, üye 
tamsayısının üçte iki çoğunluğu ile seçilir. Birinci oylamada bu çoğunluk sağlana-
madığı takdirde ikinci oylamaya geçilir. İkinci oylamada da üye tamsayısının üçte 



Türkiye Büyük Millet Meclisine Bireysel Başvuru Yolları El Kitabı90

iki çoğunluğunun oyu aranır. Bu oylamada üye tamsayısının üçte iki çoğunluğu 
sağlanamadığı takdirde üçüncü oylamaya geçilir ve üye tamsayısının salt çoğun-
luğunun oyunu alan aday seçilmiş olur. Üçüncü oylamada üye tamsayısının salt 
çoğunluğu sağlanamadığı takdirde en çok oy alan adaylardan, seçilecek aday sa-
yısının iki katı kadar aday ile seçime gidilir. Dördüncü oylamada karar yeter sayısı 
olmak şartıyla en fazla oy alan aday seçilmiş olur. Birden fazla denetçi seçimi ya-
pılacağı durumlarda adaylar için birleşik oy pusulası düzenlenir. Adayların adları-
nın karşısındaki özel yer işaretlenmek suretiyle oy kullanılır. Seçilecek denetçilerin 
sayısından fazla verilen oylar geçersiz sayılır.

(7) Seçimler, Kurumun Başkanlığa başvuruda bulunduğu tarihten itibaren en 
geç doksan gün içinde sonuçlandırılır.

(8) Bu maddede yer alan süreler, Türkiye Büyük Millet Meclisinin tatilde olma-
sı veya araverme sırasında işlemez.

Bağımsızlık ve tarafsızlık

MADDE 12 – (1) Hiçbir organ, makam, merci veya kişi, Başdenetçiye ve de-
netçilere görevleriyle ilgili olarak emir ve talimat veremez, genelge gönderemez, 
tavsiye ve telkinde bulunamaz.

(2) Başdenetçi ve denetçiler, görevlerini yerine getirirken tarafsızlık ilkesine 
uygun davranmak zorundadır.

Andiçme

MADDE 13 – (1) Görevlerine başlarken Başdenetçi Genel Kurulda, denetçiler 
ise Komisyonda aşağıdaki şekilde andiçerler:

“Görevimi tam bir tarafsızlık, dürüstlük, hakkaniyet ve adalet anlayışı içinde 
yerine getireceğime, namusum ve şerefim üzerine andiçerim.”

Görev süresi

MADDE 14 – (1) Başdenetçi ve denetçilerin görev süreleri dört yıldır.

(2) İstifa, ölüm veya görevden alınma gibi herhangi bir nedenle süresi bitme-
den görevinden ayrılan Başdenetçi veya denetçinin yerine yeni seçilen Başdenet-
çi veya denetçinin görev süresi de dört yıldır.

(3) Bir dönem Başdenetçi veya denetçi olarak görev yapan bir kimse sadece 
bir dönem daha Başdenetçi veya denetçi seçilebilir.

(4) Başdenetçi veya denetçiliğe seçilenlerin görev yaptıkları sürede eski gö-
revleriyle olan ilişikleri kesilir. Ancak kamu görevlisiyken Başdenetçiliğe veya de-
netçiliğe seçilenler, memuriyete giriş şartlarını kaybetme dışındaki herhangi bir 
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nedenle görevlerinin sona ermesi, görevden ayrılma isteğinde bulunması veya 
görev sürelerinin dolması durumunda, otuz gün içinde eski kurumlarına başvur-
maları hâlinde, atamaya yetkili makamlar tarafından otuz gün içinde müktesep-
lerine uygun bir kadroya atanırlar. Yüksek mahkeme üyeliğinden seçilenlerden 
görevi sona erenler, herhangi bir işleme gerek olmaksızın ve boş kadro şartı aran-
maksızın, geldikleri yüksek mahkeme üyeliği görevine geri dönerler ve boşalan 
ilk üye kadrosu kendilerine tahsis olunur. Belirtilen atama yapılırken Başdenetçi 
veya denetçilerin Kurumda geçirdikleri süreler makam veya hâkim sınıfından olup 
da yüksek hâkimlik tazminatını almaya başladıktan sonra seçilenler için yüksek 
hâkimlik tazminatı ödenmesini gerektiren görevlerde geçmiş olarak değerlendiri-
lir. Bu hükümler, akademik unvanların kazanılmasına ilişkin hükümler saklı kalmak 
kaydıyla üniversitelerden gelen personel hakkında da uygulanır. Mükteseplerine 
uygun bir kadroya atamaları gerçekleşinceye kadar süresi dolması sebebiyle gö-
revi sona eren Başdenetçi ve denetçilere almakta oldukları aylık ücret ile sosyal 
hak ve yardımların Kurum tarafından ödenmesine devam olunur. Müktesepleri-
ne uygun kadrolara atananlara, atama yapıldığı tarih itibarıyla Kurum tarafından 
ödemede bulunulmasına son verilir.

Görevden alınma ve görevin sona ermesi

MADDE 15 – (1) Başdenetçinin veya denetçilerin 10 uncu maddede sayılan 
nitelikleri taşımadıklarının sonradan anlaşılması veya bu nitelikleri seçildikten 
sonra kaybetmeleri hâlinde, durumun Komisyon tarafından tespit edilmesini ta-
kiben Başdenetçinin görevinin sona ermesine Genel Kurul tarafından görüşmesiz 
olarak; denetçilerin görevinin sona ermesine ise Komisyon tarafından karar verilir.

(2) Seçilmeye engel bir suçtan dolayı kesin hüküm giyen veya kısıtlanan 
Başdenetçi hakkındaki kesinleşmiş mahkeme kararının Genel Kurulun; denetçi 
hakkındaki kesinleşmiş mahkeme kararının Komisyonun bilgisine sunulmasıyla 
Başdenetçi veya denetçi sıfatı sona erer.

Başdenetçi ve denetçilerin mali ve sosyal hakları

MADDE 16 – (1) Başdenetçiye Başbakanlık Müsteşarı; denetçilere Başba-
kanlık müsteşar yardımcıları için belirlenen her türlü ödemeler dâhil mali haklar 
tutarında aylık ücret ödenir. Başbakanlık Müsteşarı ve müsteşar yardımcılarına 
ödenenlerden, vergi ve diğer kesintilere tabi olmayanlar bu Kanuna göre de vergi 
ve diğer kesintilere tabi olmaz. 14/7/1965 tarihli ve 657 sayılı Devlet Memurları 
Kanunu ve diğer mevzuat uyarınca Başbakanlık Müsteşarının yararlanmış oldu-
ğu sosyal hak ve yardımlardan Başdenetçi, Başbakanlık müsteşar yardımcılarının 
yararlanmış olduğu sosyal hak ve yardımlardan da denetçiler aynı esas ve usuller 
çerçevesinde yararlanır.
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

Kuruma Başvuru ve Yapılacak İşlemler

Başvuru ve usulü

MADDE 17 – (1) Kuruma, gerçek ve tüzel kişiler başvurabilirler. Başvuru sahi-
binin talebi üzerine başvuru gizli tutulur.

(2) Başvuru; başvuru sahibinin adı ve soyadı, imzası, yerleşim yeri veya iş ad-
resini ve Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için vatandaşlık kimlik numarasını, ya-
bancılar için pasaport numarasını, başvuru sahibi tüzel kişi ise tüzel kişinin unvanı 
ve yerleşim yeri ile yetkili kişinin imzasını, varsa, merkezi tüzel kişilik numarasını 
ve yetki belgesini içeren Türkçe dilekçe ile yapılır. Bu başvuru, yönetmelikte belir-
lenen şartlara uyulmak kaydıyla elektronik ortamda veya diğer iletişim araçlarıyla 
da yapılabilir.

(3) Yapılan başvurulardan;

a) Belli bir konuyu içermeyenler,

b) Yargı organlarında görülmekte olan veya yargı organlarınca karara bağ-
lanmış uyuşmazlıklara ilişkin olanlar,

c) İkinci fıkrada belirtilen şartları taşımayanlar,

ç) Sebepleri, konusu ve tarafl arı aynı olanlar ile daha önce sonuçlandırılanlar,

incelenmez.

(4) Kuruma başvuruda bulunulabilmesi için, 6/1/1982 tarihli ve 2577 sayılı 
İdari Yargılama Usulü Kanununda öngörülen idari başvuru yolları ile özel kanun-
larda yer alan zorunlu idari başvuru yollarının tüketilmesi gereklidir. İdari başvuru 
yolları tüketilmeden yapılan başvurular ilgili kuruma gönderilir. Ancak Kurum, te-
lafisi güç veya imkânsız zararların doğması ihtimali bulunan hâllerde, idari başvu-
ru yolları tüketilmese dahi başvuruları kabul edebilir.

(5) Kuruma, illerde valilikler, ilçelerde kaymakamlıklar aracılığıyla da başvu-
rulabilir.

(6) Başvurulardan herhangi bir ücret alınmaz.

(7) Kuruma, dördüncü fıkra uyarınca yapılacak başvuruya idare tarafından 
verilecek cevabın tebliği tarihinden, idare başvuruya altmış gün içinde cevap 
vermediği takdirde bu sürenin bitmesinden itibaren altı ay içinde başvurulabilir. 
Başvuru tarihi, dilekçenin Kuruma, valilik veya kaymakamlıklara verildiği, diğer 
hâllerde başvurunun Kuruma ulaştığı tarihtir.
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(8) Dava açma süresi içinde yapılan başvuru, işlemeye başlamış olan dava 
açma süresini durdurur.

Bilgi ve belge istenmesi

MADDE 18 – (1) Kurumun inceleme ve araştırma konusu ile ilgili olarak iste-
diği bilgi ve belgelerin, bu isteğin tebliğ edildiği tarihten itibaren otuz gün için-
de verilmesi zorunludur. Bu süre içinde istenen bilgi ve belgeleri haklı bir neden 
olmaksızın vermeyenler hakkında Başdenetçi veya denetçinin başvurusu üzerine 
ilgili merci soruşturma açar.

(2) Devlet sırrı veya ticari sır niteliğindeki bilgi ve belgeler, yetkili mercilerin 
en üst makam veya kurulunca gerekçesi belirtilmek suretiyle verilmeyebilir. An-
cak, Devlet sırrı niteliğindeki bilgi ve belgeler Başdenetçi veya görevlendireceği 
denetçi tarafından yerinde incelenebilir.

Bilirkişi görevlendirilmesi ve tanık dinlenmesi

MADDE 19 – (1) İnceleme ve araştırma konusu ile ilgili olarak Başdenetçi 
veya denetçiler bilirkişi görevlendirebilir.

(2) 10/2/1954 tarihli ve 6245 sayılı Harcırah Kanunu hükümleri saklı kalmak 
üzere, bilirkişi olarak görevlendirilen kamu görevlilerine her inceleme ve araş-
tırma konusu için (1.000), diğer kişilere her inceleme ve araştırma konusu için 
(2.000) gösterge rakamının memur aylık katsayısıyla çarpımı sonucu bulunacak 
miktarı geçmemek üzere görevlendirmeyi yapanın kararı ile bilirkişi ücreti ödenir. 
Bu ödemeler, damga vergisi hariç herhangi bir vergi ve kesintiye tabi tutulmaz.

(3) İnceleme ve araştırma konusu ile ilgili olarak Başdenetçi, denetçiler veya 
uzmanlar tanık ya da ilgili kişileri dinleyebilir.

İnceleme ve araştırma

MADDE 20 – (1) Kurum, inceleme ve araştırmasını başvuru tarihinden itiba-
ren en geç altı ay içinde sonuçlandırır.

(2) Kurum, inceleme ve araştırma sonucunu ve varsa önerilerini ilgili mercie 
ve başvurana bildirir. Kurum, başvurana, işleme karşı başvuru yollarını, başvuru 
süresini ve başvurulacak makamı da gösterir.

(3) İlgili merci, Kurumun önerileri doğrultusunda tesis ettiği işlemi veya Ku-
rumun önerdiği çözümü uygulanabilir nitelikte görmediği takdirde bunun gerek-
çesini otuz gün içinde Kuruma bildirir.

Dava açma süresinin yeniden işlemeye başlaması

MADDE 21 – (1) Başvurunun Kurum tarafından reddedilmesi hâlinde, dur-
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muş olan dava açma süresi gerekçeli ret kararının ilgiliye tebliğinden itibaren kal-
dığı yerden işlemeye başlar.

(2) Başvurunun Kurum tarafından yerinde görülerek kabul edilmesi hâlinde; 
ilgili merci Kurumun önerisi üzerine otuz gün içinde herhangi bir işlem tesis et-
mez veya eylemde bulunmaz ise durmuş olan dava açma süresi kaldığı yerden 
işlemeye başlar.

(3) Kurumun, inceleme ve araştırmasını, başvuru tarihinden itibaren altı ay 
içinde sonuçlandıramaması hâlinde de durmuş olan dava açma süresi kaldığı yer-
den işlemeye başlar.

Raporlar

MADDE 22 – (1) Kurum, her takvim yılı sonunda yürütülen faaliyetleri ve 
önerileri kapsayan bir rapor hazırlayarak Komisyona sunar. Komisyon, bu raporu 
araverme ve tatil dönemleri hariç olmak üzere iki ay içinde görüşüp kendi kanaat 
ve görüşlerini de içerecek şekilde özetleyerek Genel Kurula sunulmak üzere ha-
zırladığı raporu Başkanlığa gönderir. Komisyonun raporu Genel Kurulda ivedilikle 
görüşülür.

(2) Kurumun yıllık raporu, ayrıca Resmî Gazetede yayımlanmak suretiyle ka-
muoyuna duyurulur.

(3) Kurum; açıklanmasında fayda gördüğü hususları yıllık raporu beklemeksi-
zin her zaman kamuoyuna duyurabilir.

Açıklama yapma yetkisi

MADDE 23 – (1) Kurumun faaliyetleri hakkında açıklama yapmaya Başdenet-
çi veya görevlendireceği denetçi yetkilidir.

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

Personele İlişkin Hükümler

Personelin atanması

MADDE 24 – (1) Genel Sekreter, en az dört yıllık yükseköğretim kurumu me-
zunu, Devlet Memurları Kanununa tabi görevlerde on yıl hizmeti bulunan ve aynı 
Kanunun 48 inci maddesinde yazılı şartlara sahip olanlar arasından Başdenetçi 
tarafından atanır.

(2) Diğer personel Başdenetçi tarafından atanır.
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Kamu denetçiliği uzman yardımcılığı

MADDE 25 – (1) Kamu denetçiliği uzman yardımcılığına atanabilmek için, 
Devlet Memurları Kanununun 48 inci maddesinde sayılan genel şartlar yanında 
aşağıdaki nitelikler de aranır:

a) Dört yıllık eğitim veren fakültelerden veya bunlara denkliği kabul edilmiş 
yurt içi veya yurt dışındaki yükseköğretim kurumlarından mezun olmak.

b) Yapılacak giriş sınavında başarılı olmak.

c) Sınavın yapıldığı yılın ocak ayının ilk günü itibarıyla otuzbeş yaşını doldur-
mamış olmak.

Kamu denetçiliği uzmanlığı

MADDE 26 – (1) 25 inci maddeye göre kamu denetçiliği uzman yardımcı-
lığına atananlar, en az üç yıl çalışmak kaydıyla açılacak yeterlik sınavına girmeye 
hak kazanırlar. Sınavda başarılı olanlar, Kamu Personeli Yabancı Dil Bilgisi Seviye 
Tespit Sınavında en az (C) düzeyinde puan veya uluslararası kabul görmüş yaban-
cı dil seviye tespit sınavlarından bu puana denk puan almış olmak şartıyla kamu 
denetçiliği uzmanı unvanını alırlar. Sınavda başarılı olamayanlar, istekleri hâlinde 
Kurumunda veya Devlet Personel Başkanlığınca diğer kamu kurum ve kuruluşla-
rında uygun kadrolara atanırlar.

(2) Kamu denetçiliği uzman yardımcılarının mesleğe alınmaları, yetiştirilme-
leri ve yeterlik sınavının şekli ile kamu denetçiliği uzman ve uzman yardımcılarının 
görev, yetki ve çalışmalarına ilişkin esas ve usuller yönetmelikle düzenlenir.

Personele uygulanacak hükümler ile personelin mali ve sosyal hakları

MADDE 27 – (1) Bu Kanunda hüküm bulunmayan hususlarda Kurum perso-
neli hakkında Devlet Memurları Kanunu hükümleri uygulanır.

(2) Genel Sekretere Başbakanlıktaki genel müdürlere uygulanan mali ve sos-
yal hak ve yardımlara ilişkin hükümler uygulanır.

(3) Kamu denetçiliği uzmanlarına aynı derecede bulunan Başbakanlık uz-
manları, kamu denetçiliği uzman yardımcılarına Başbakanlık uzman yardımcıları 
ve Kurumun diğer personeline ise Başbakanlıkta aynı unvanlı ve aynı dereceli kad-
rolarda çalışanlara uygulanan mali ve sosyal hak ve yardımlara ilişkin hükümler 
uygulanır. Başbakanlıkta emsali personele ödenenlerden vergi ve diğer kesinti-
lere tabi olmayanlar bu maddeye göre de vergi ve diğer kesintilere tabi olmaz.

Kamu kurum ve kuruluşlarındaki personelin görevlendirilmesi

MADDE 28 – (Değişik: 12/7/2013-6495/54 md.)
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Merkezî yönetim kapsamındaki kamu idarelerinde, sosyal güvenlik kurum-
larında, mahallî idarelerde, mahallî idarelerin bağlı idarelerinde, mahallî idare 
birliklerinde, döner sermayeli kuruluşlarda, kanunlarla kurulan fonlarda, kamu 
tüzel kişiliğini haiz kuruluşlarda, sermayesinin yüzde ellisinden fazlası kamuya ait 
kuruluşlarda, kamu iktisadi teşebbüsleri ile bunlara bağlı ortaklıklar ve müessese-
lerde çalışanlar ile hâkim ve savcılar, kendilerinin muvafakatları alınmak kaydıyla 
Kurumda görevlendirilebilir. Bu şekilde görevlendirilenlerin sayısı Kamu Denetçi-
liği Uzmanı kadro sayısının yüzde yirmisini aşamaz ve bu şekilde yapılacak görev-
lendirme süresi iki yılı geçemez. Ancak ihtiyaç hâlinde bu süre bir yıllık dönemler 
hâlinde uzatılabilir. Kurumun bu konudaki talepleri, ilgili kurum ve kuruluşlarca 
on iş günü içinde yerine getirilir. Bu şekilde görevlendirilen personel, kurumların-
dan aylıklı izinli sayılır. Bu personelin izinli oldukları sürece memuriyetleri ile ilgi-
leri ve özlük hakları devam ettiği gibi, bu süreler yükselme ve emekliliklerinde de 
hesaba katılır ve yükselmeleri başkaca bir işleme gerek duyulmadan süresinde ya-
pılır. Bunların Kurumda geçirdikleri süreler, kendi kurumlarında geçirilmiş sayılır.

BEŞİNCİ BÖLÜM

Çeşitli Hükümler

Bütçe

MADDE 29 – (1) Kurumun gelirleri şunlardır:

a) Türkiye Büyük Millet Meclisi bütçesinden alınacak Hazine yardımı.

b) Diğer gelirler.

(2) Kurum bütçesinden bu Kanun kapsamındaki görevlerin gerçekleştirilme-
sine ilişkin giderler yapılır.

Yasaklar

MADDE 30 – (1) Başdenetçi, denetçiler, Genel Sekreter, kamu denetçiliği uz-
man ve uzman yardımcıları ile diğer personel, siyasi partilere üye olamazlar; her-
hangi bir siyasî parti, kişi veya zümrenin yararını veya zararını hedef alan bir dav-
ranışta bulunamazlar; görevlerini yerine getirirken dil, ırk, cinsiyet, siyasi düşünce, 
felsefi inanç, din ve mezhep ayırımı yapamazlar; görevleri sebebiyle herhangi bir 
şekilde öğrendikleri mesleki veya ticari sırları görevlerinden ayrılmış olsalar bile 
açıklayamazlar, kendilerinin veya başkalarının yararına kullanamazlar.

(2) Başdenetçi, denetçiler, Genel Sekreter, kamu denetçiliği uzman ve uzman 
yardımcıları; kendilerinin, eşlerinin ve üçüncü dereceye kadar (bu derece dâhil) 
kan ve kayın hısımlarının şikâyetlerini inceleyemezler.
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(3) Başdenetçi, denetçiler, Genel Sekreter, kamu denetçiliği uzman ve uzman 
yardımcıları ile diğer personel, bu görevleri süresince resmî veya özel hiçbir gö-
rev alamazlar, ticaretle uğraşamazlar. Bilimsel yayınlarda bulunma, görevleri veya 
meslekleri ile ilgili olarak davet edildikleri ulusal veya uluslararası kongre, konfe-
rans ve benzeri toplantılara katılma, derneklerde üyelik ve kâr amacı gütmeyen 
kooperatifl erde ortaklık hâlinde bu madde hükümleri uygulanmaz.

Başdenetçi veya denetçiler hakkında ceza soruşturması ve kovuştur-
ması usulü

MADDE 31 – (1) Başdenetçi ve denetçilerin görevleri sebebiyle bir suç iş-
ledikleri öne sürüldüğü takdirde haklarında ceza soruşturması ve kovuşturması 
yapılabilmesi Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanının iznine bağlıdır. İzin verilmesi 
veya verilmemesine ilişkin karara karşı itiraz mercii, Danıştayın ilgili dairesidir.

(2) Başdenetçi ve denetçiler hakkındaki soruşturma Yargıtay Cumhuriyet 
Başsavcısı tarafından yapılır. Açılacak kamu davası, Yargıtayın ilgili ceza dairesinde 
görülür. Temyiz mercii, Yargıtay Ceza Genel Kuruludur.

(3) Bu maddede hüküm bulunmayan hususlarda 2/12/1999 tarihli ve 4483 
sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanun hü-
kümleri uygulanır.

(4) Ağır ceza mahkemesinin görev alanına giren suçlara ilişkin suçüstü hâli 
genel hükümlere tabidir.

Genel Sekreter ve personel hakkında ceza soruşturması ve kovuştur-
ması usulü

MADDE 32 – (1) Genel Sekreter, kamu denetçiliği uzman ve uzman yar-
dımcılarının görevleri sebebiyle bir suç işledikleri öne sürüldüğü takdirde ceza 
soruşturması ve kovuşturması yapılabilmesi Başdenetçinin iznine bağlıdır. İzin 
verilmesi veya verilmemesine ilişkin karara karşı itiraz mercii Ankara Bölge İdare 
Mahkemesidir.

(2) Genel Sekreter, kamu denetçiliği uzman ve uzman yardımcıları ile diğer 
personel hakkındaki soruşturma, suçun işlendiği yer Cumhuriyet başsavcısı veya 
görevlendireceği Cumhuriyet savcısı tarafından yapılır. Açılacak kamu davası aynı 
yer mahkemesinde görülür.

(3) Bu maddede hüküm bulunmayan hususlarda, Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanun hükümleri uygulanır.

(4) Ağır ceza mahkemesinin görev alanına giren suçlara ilişkin suçüstü hâli 
genel hükümlere tabidir.
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Emeklilik

MADDE 33 – (1) Başdenetçi, denetçiler, Genel Sekreter, kamu denetçiliği 
uzman ve uzman yardımcıları ile diğer personel, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayılı 
Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununun 4 üncü maddesinin birinci 
fıkrasının (c) bendi kapsamında sigortalı sayılır. Başdenetçi ve denetçilerin sigorta 
primine esas kazanç tutarları, Başdenetçi için Başbakanlık Müsteşarı, denetçiler 
için Başbakanlık müsteşar yardımcıları esas alınarak belirlenir. Bu görevleri sırasın-
da 5510 sayılı Kanunun geçici 4 üncü maddesi kapsamına girenlerin bu görevde 
geçen süreleri makam tazminatı ile temsil tazminatı ödenmesi gereken süre ola-
rak değerlendirilir ve emeklilik yönünden Başdenetçi Başbakanlık Müsteşarı, de-
netçiler Başbakanlık müsteşar yardımcıları için belirlenmiş olan ek gösterge, ma-
kam tazminatı ile temsil tazminatından aynı usul ve esaslara göre yararlandırılır.

(2) Sosyal güvenlik kuruluşlarının herhangi birinden emekli aylığı almakta 
olanlardan Başdenetçi ve denetçi seçilenlerin, istekleri hâlinde emekli aylıkları 
kesilir ve 5510 sayılı Kanunun 4 üncü maddesinin birinci fıkrasının (c) bendi kap-
samında yeniden sigortalı sayılır. Bu şekilde emekli aylıklarını kestirmek suretiyle 
yeniden sigorta primi ödeyenlerin görev sürelerinin bitiminde emekli aylıkları ge-
nel hükümlere göre yeniden belirlenir.

(3) Başdenetçi ve denetçiler hakkında 8/6/1949 tarihli ve 5434 sayılı Türkiye 
Cumhuriyeti Emekli Sandığı Kanununun 40 ıncı maddesinin birinci fıkrası ile 5510 
sayılı Kanunda yer alan yaş haddine ilişkin hükümler uygulanmaz.

Kadrolar

MADDE 34 – (1) Ekli listede yer alan kadrolar ihdas edilerek 13/12/1983 ta-
rihli ve 190 sayılı Genel Kadro ve Usulü Hakkında Kanun Hükmünde Kararname-
nin eki (I) sayılı cetvele Kamu Denetçiliği Kurumu bölümü olarak eklenmiştir.

Değişiklik yapılan hükümler

MADDE 35 – (1) (14/7/1965 tarihli ve 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu ile 
ilgili olup yerine işlenmiştir.)

(2) (10/12/2003 tarihli ve 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu 
ile ilgili olup yerine işlenmiştir.)

(3) (5/1/1961 tarihli ve 237 sayılı Taşıt Kanunu ile ilgili olup yerine işlenmiştir.)

Geçiş hükümleri

GEÇİCİ MADDE 1 – (1) Başdenetçi ve denetçilerin seçimi ile Kamu Denetçi-
liği Kurumu kurulur.
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(2) Bu maddenin yürürlüğe girdiği tarihten onbeş gün sonra Başkanlık tara-
fından Başdenetçi ve denetçi seçimi için aday adaylığı başvuru süreci başlatılır ve 
11 inci maddede öngörülen usule uyularak seçim sonuçlandırılır.

(3) Bu Kanunun uygulanmasına ilişkin yönetmelikler, bu maddenin yürürlü-
ğe girdiği tarihten itibaren dokuz ay içinde yürürlüğe konulur.

(4) Başdenetçi ve denetçilerin seçimi tamamlandıktan sonra Başdenetçi tara-
fından doksan gün içinde; bir defaya mahsus olmak ve ekli listede yer alan Kamu 
Denetçiliği Uzmanı unvanlı serbest kadro adedinin yüzde ellisini geçmemek üze-
re, 25 inci ve 26 ncı maddelerdeki şartlar aranmaksızın, doktora yapmış üniversi-
te öğretim elemanları veya kamu kurum ve kuruluşlarında görevli olup, mesleğe 
özel yarışma sınavı ile girilen ve belirli süreli meslek içi eğitimden sonra özel bir 
yeterlik sınavı sonunda atanmış olanlardan kamu denetçiliği uzmanı olarak atama 
yapılabilir. Kamu denetçiliği uzmanı olarak atanacakların mesleklerinde en az beş 
yıllık deneyime sahip olmaları gerekir.

(5) Bu Kanun hükümleri, mahallî idarelerin eylem ve işlemleri ile tutum ve 
davranışları hakkında, bu Kanunun bütün hükümlerinin yürürlüğe girdiği tarihten 
bir yıl sonra uygulanmaya başlanır.

Yürürlük

MADDE 36 – (1) Bu Kanunun 17 nci maddesi yayımı tarihinden dokuz ay 
sonra, diğer maddeleri yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Yürütme

MADDE 37 – (1) Bu Kanun hükümlerini Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanı 
ve Bakanlar Kurulu yürütür.
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